
FAQ 
 
QUESITO 1: 

In merito al requisito di ordine generale ci cui all’art. 3.1, pag. 3 del Disciplinare di gara (Insussistenza delle cause di 

esclusione di cui all’art. 80 del D.lgs. n. 50/2016),si chiede conferma che il legale rappresentante possa dichiarare 

(adattando il Vs. fac-simile MOD.2bis che prevede la dichiarazione del legale rappresentante soltanto in 

nome e per conto dei cessati), così come più volte ribadito da dottrina e giurisprudenza, l'insussistenza delle cause 

di esclusione, di cui all’art. 80 comma 1 del D. Lgs. n. 50/2016, in relazione alla propria posizione e in relazione 

alla posizione di tutti i soggetti che ricoprono le cariche di cui all’art. 80 comma 3 del D. Lgs. n. 50/2016 

della cui situazione giuridica dichiara di essere a conoscenza ai sensi dell’art. 47, comma 2 del d.P.R. n. 445 del 2000, 

assumendosene le relative responsabilità. 

RISPOSTA: 

Si conferma che il legale rappresentante potrà rendere la dichiarazione concernente l'assenza delle cause di esclusione 
di cui all'art. 80 comma 1 del D.lgs. n. 50/2016 per se e, per quanto a sua conoscenza, per gli altri soggetti di cui al 
comma 3 del medesimo art. 80. 
 

QUESITO 2: 

In merito alla compilazione del DGUE (Vs. fac-simile MOD.2), si chiede conferma che nella Parte II, Sezione B 

(Informazioni sui rappresentanti dell'operatore economico) devono essere messi i dati esclusivamente del legale 

rappresentante sottoscrittore della documentazione di gara in oggetto in nome e per conto  dell'operatore economico. 

RISPOSTA: 

In questa sezione devono essere messi i dati delle persone abilitate ad agire come rappresentanti attualmente in carica 
dell'operatore economico, ivi compresi procuratori e institori, ai fini della  procedura di appalto in oggetto. Se 
intervengono più legali rappresentanti  duplicare tante volte quante necessario. 
 

QUESITO 3: 

In merito al requisito di idoneità professionale di cui all’art. 3.2, primo punto, pag. 4 del Disciplinare di gara (Iscrizione 

presso la sezione a) dell’Albo delle “Agenzie per il Lavoro” istituito presso il Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali 

(ex art. 4 d.lgs. 276/2003), si chiede conferma che il requisito succitato possa essere dichiarato attraverso la 

compilazione del Modello DGUE nella Parte IV, Sezione A, punto 2: 

2) Per gli appalti di servizi: 

È richiesta una particolare autorizzazione o 

appartenenza a una particolare organizzazione 

(elenchi, albi, ecc.) per poter prestare il servizio di cui 

trattasi nel paese di stabilimento dell'operatore 

economico?  

Se la documentazione pertinente è disponibile 

elettronicamente, indicare: 

 

[ ] Sì [ ] No 

In caso affermativo, specificare quale documentazione 

e se l'operatore economico ne dispone: [ …] [ ] Sì [ ] 

No 

(indirizzo web, autorità o organismo di emanazione, 

riferimento preciso della documentazione):  

[…………][……….…][…………] 

RISPOSTA: 

Si conferma 
QUESITO 4: 

in merito al requisito di idoneità professionaledi cui all’art. 3.2, secondo punto, pag. 4 del Disciplinare di gara (Iscrizione 

alla Camera di Commercio per attività coincidente con quella oggetto del presente appalto o che abbiano come oggetto 

nel loro Statuto lo svolgimento di attività coincidente con l’oggetto della presente gara), si chiede conferma che il 

requisito succitato possa essere dichiarato attraverso la compilazione del Modello DGUE nella Parte IV, Sezione A, 

punto 1: 

Idoneità Risposta 

1) Iscrizione in un registro professionale o 

commerciale tenuto nello Stato membro di 

stabilimento 

[………….…] 

RISPOSTA: 



Si conferma 
 

QUESITO 5: 

in merito al requisito tecnico-organizzativo di cui all’art. 3.3,pag. 4 del Disciplinare di gara (Possesso della certificazione 

di qualità conforme alla norma UNI EN ISO 9001:2008 nel settore oggetto di gara), si chiede di chiarire se il requisito 

deve essere dichiarato  

➢ attraverso la compilazione del Modello DGUE nellaParte IV, Sezione D – SISTEMI DI GARANZIA DELLA 

QUALITÀ E NORME DI GESTIONE AMBIENTALE (ARTICOLO 87 DEL CODICE): 

Sistemi di garanzia della qualità e norme di gestione 

ambientale 

Risposta: 

L'operatore economico potrà presentare certificati rilasciati 

da organismi indipendenti per attestare che egli soddisfa 

determinate norme di garanzia della qualità, compresa 

l'accessibilità per le persone con disabilità? 

[ ] Sì [ ] No 

 

 

OPPURE 

➢ attraverso la compilazione del Modello DGUE nella Parte IV, Sezione C, punto 13: 

13)  Per quanto riguarda gli eventuali altri requisiti 

tecnici e professionali specificati nell'avviso o bando 

pertinente o nei documenti di gara, l'operatore 

economico dichiara che: 

[……] 

 

 

 

RISPOSTA: 

Il requisito tecnico-organizzativo in questione deve essere dichiarato nella parte IV. Sez. d del DGUE 

 

QUESITO 6: 

in merito ai requisiti economico-finanziaridi cui all’art. 3.4,primo punto, pag. 4 del Disciplinare di gara (Aver realizzato, 

almeno in uno degli ultimi tre esercizi finanziari approvati, un fatturato minimo annuo di € 3.000.000,00 di cui € 

1.500.000,00 nell’attività di somministrazione di lavoro temporaneo, oggetto dell’appalto), si chiede conferma che: 

 

➢ il requisito del fatturato minimo annuo di € 3.000.000,00 è riferito al fatturato globale di impresa risultante 

da Bilancio – Conto Economico – Voce A) Valore della produzione lorda – punto 1) Ricavi delle vendite e delle 

prestazioni. 

In caso di risposta affermativa, si chiede conferma che il fatturato succitato possa essere dichiarato attraverso la 

compilazione del Modello DGUE nella Parte IV, Sezione B, punto 1a): 

Capacità economica e finanziaria Risposta: 

1a)  Il fatturato annuo ("generale") dell'operatore 

economico per il numero di esercizi richiesto 

nell'avviso o bando pertinente o nei documenti di 

gara è il seguente: 

esercizio:  [……] fatturato: [……] […] valuta 

esercizio:  [……] fatturato: [……] […] valuta 

esercizio:  [……] fatturato: [……] […] valuta 

 

➢ il requisito del fatturato minimo annuo di € 1.500.000,00 è riferito al fatturato specifico per le attività 

afferenti la somministrazione di lavoro temporaneo risultante anche da certificati di buona esecuzione e/o 

fatture e/o contratti. 

In caso di risposta affermativa, si chiede conferma che il fatturato succitato possa essere dichiarato attraverso la 

compilazione del Modello DGUE  

✓ nella Parte IV, Sezione B, punto 2a): 

Capacità economica e finanziaria Risposta: 



2a) Il fatturato annuo ("specifico") dell'operatore 

economico nel settore di attività oggetto 

dell'appalto e specificato nell'avviso o bando 

pertinente o nei documenti di gara per il numero di 

esercizi richiesto è il seguente: 

esercizio: [……] fatturato: [……] […]valuta 

esercizio: [……] fatturato: [……] […]valuta 

esercizio: [……] fatturato: [……] […]valuta 

 

RISPOSTA: 

Si conferma 

 

QUESITO 7: 

in merito al requisito economico-finanziario di cui all’art. 3.4, secondo punto, pag. 4 del Disciplinare di gara (Solidità 

economico-finanziaria dimostrabile attraverso referenze bancarie o, se del caso, comprovata copertura assicurativa 

contro i rischi professionali), si chiede conferma che per soddisfare il requisito sia sufficiente presentare due idonee 

referenze bancarie e non sia necessario presentare la propria copertura assicurativa contro i rischi professionali. 

In caso di risposta affermativa, si chiede conferma che il requisito succitato possa essere comunque dichiarato 

attraverso la compilazione del Modello DGUE nella Parte IV, Sezione B, punto 6: 

6) Per quanto riguarda gli eventuali altri requisiti 

economici o finanziari specificati nell'avviso o bando 

pertinente o nei documenti di gara, l'operatore 

economico dichiara che: 

 

RISPOSTA: 

A dimostrazione del requisito di cui all'art. 3.4  punto  , secondo punto, pag. 4 del Disciplinare di gara sono ammessi i 

seguenti mezzi di prova: idonee dichiarazioni bancarie o, se del caso, comprovata copertura assicurativa contro i rischi 

professionali. 

     I due mezzi di prova sono alternativi e       vanno dichiarati attraverso la compilazione della Parte IV, Sezione B del 

DGUE 

QUESITO 8: 

in merito alla compilazione del DGUE (Vs. fac-simile MOD.2), si chiede conferma che NON debbano essere compilate, 

in quanto non pertinenti con la presente procedura, le seguenti parti / sezioni: 

➢ Parte II, Sezione A: 

Se pertinente: l'operatore economico è iscritto in un 

elenco ufficiale di  imprenditori, fornitori, o prestatori di 

servizi o possiede una certificazione rilasciata da 

organismi accreditati, ai sensi dell’articolo 90 del Codice ? 

In caso affermativo: 

Rispondere compilando le altre parti di questa 

sezione, la sezione B e, ove pertinente, la sezione C 

della presente parte, la parte III, la  parte V se 

applicabile, e in ogni caso compilare e firmare la 

parte VI. 

a) Indicare la denominazione dell'elenco o del certificato 

e, se pertinente, il pertinente numero di iscrizione o della 

certificazione  

b) Se il certificato di iscrizione o la certificazione è 

disponibile elettronicamente, indicare: 

c) Indicare i riferimenti in base ai quali è stata ottenuta 

l'iscrizione o la certificazione e, se pertinente, la 

classificazione ricevuta nell'elenco ufficiale: 

 

 

[ ] Sì [ ] No [ ] Non applicabile 

 

 

 

 

 

 

a) [………….…] 

 

 

b)    (indirizzo web, autorità o organismo di 

emanazione,  riferimento preciso della 

documentazione): 

        [………..…][…………][……….…][……….…] 

c) […………..…] 

 

d) [ ] Sì [ ] No 



d) L'iscrizione o la certificazione comprende tutti i criteri 

di selezione richiesti? 

In caso di risposta negativa alla lettera d): 

Inserire inoltre tutte le informazioni mancanti nella 

parte IV, sezione A, B, C, o D secondo il caso 

SOLO se richiesto dal pertinente avviso o bando o 

dai documenti di gara: 

e)  L'operatore economico potrà fornire un certificato per 

quanto riguarda il pagamento dei contributi previdenziali 

e delle imposte, o fornire informazioni che permettano 

all'amministrazione aggiudicatrice o all'ente aggiudicatore 

di ottenere direttamente tale documento accedendo a una 

banca dati nazionale che sia disponibile gratuitamente in 

un qualunque Stato membro? 

Se la documentazione pertinente è disponibile 

elettronicamente, indicare: 

 

 

 

 

 

e) [ ] Sì [ ] No 

 

(indirizzo web, autorità o organismo di 

emanazione, riferimento preciso della 

documentazione)  

[………..…][…………][……….…][……….…] 

➢ Parte IV, Sezione A: INDICAZIONE GLOBALE PER TUTTI I CRITERI DI SELEZIONE 

Rispetto di tutti i criteri di selezione richiesti Risposta 

Soddisfa i criteri di selezione richiesti: [ ] Sì [ ] No 

➢ Parte IV, Sezione B – CAPACITÀ ECONOMICA E FINANZIARIA (Articolo 83, comma 1, lettera b), del 

Codice) 

Capacità economica e finanziaria Risposta: 

4) Per quanto riguarda gli indici finanziari specificati 

nell'avviso o bando pertinente o nei documenti di 

gara ai sensi dell’art. 83 comma 4, lett. b), del 

Codice, l'operatore economico dichiara che i valori 

attuali degli indici richiesti sono i seguenti: 

Se la documentazione pertinente è disponibile 

elettronicamente, indicare: 

(indicazione dell'indice richiesto, come rapporto tra x e 

y, e valore) 

[……], [……] 

(indirizzo web, autorità o organismo di emanazione, 

riferimento preciso della documentazione): 

[………..…][…………][……….…] 

5) L'importo assicurato dalla copertura contro i 

rischi professionali è il seguente (articolo 83, 

comma 4, lettera c) del Codice): 

Se tali informazioni sono disponibili elettronicamente, 

indicare: 

[……] […] valuta 

(indirizzo web, autorità o organismo di emanazione, 

riferimento preciso della documentazione): 

[……….…][…………][………..…] 

➢ Parte IV, Sezione C – CAPACITÀ TECNICHE E PROFESSIONALI (Articolo 83, comma 1, lettera c), del 

Codice) 

Capacità tecniche e professionali Risposta: 

1b)  Unicamente per gli appalti pubblici di forniture 

e di servizi: 

Durante il periodo di riferimento l'operatore economico 

ha consegnato le seguenti forniture principali del 

tipo specificato o prestato i seguenti servizi 

principali del tipo specificato: Indicare nell'elenco gli 

importi, le date e i destinatari, pubblici o privati: 

Numero di anni (periodo specificato nell'avviso o bando 

pertinente o nei documenti di gara):  

[……………..] 

Descrizione importi date destinatari 

    
 

2)    Può disporre dei seguenti tecnici o organismi 

tecnici, citando in particolare quelli responsabili 

del controllo della qualità: 

[……..……] 

 

 

[……….…] 



Nel caso di appalti pubblici di lavori l'operatore 

economico potrà disporre dei seguenti tecnici o 

organismi tecnici per l'esecuzione dei lavori: 

3)   Utilizza le seguenti attrezzature tecniche e 

adotta le seguenti misure per garantire la 

qualità e dispone degli strumenti di studio e 

ricerca indicati di seguito:  

[……….…] 

4)  Potrà applicare i seguenti sistemi di gestione e di 

tracciabilità della catena di 

approvvigionamento durante l'esecuzione 

dell'appalto: 

[……….…] 

5)       Per la fornitura di prodotti o la prestazione 

di servizi complessi o, eccezionalmente, di 

prodotti o servizi richiesti per una finalità 

particolare: 

L'operatore economico consentirà l'esecuzione di 

verifichedelle sue capacità di produzione o 

strutture tecniche e, se necessario, degli 

strumenti di studio e di ricerca di cui egli 

dispone, nonché delle misure adottate per 

garantire la qualità? 

[ ] Sì [ ] No 

 

 

6)    Indicare i titoli di studio e professionali di cui 

sono in possesso: 

a)       lo stesso prestatore di servizi o imprenditore, 

e/o (in funzione dei requisiti richiesti nell'avviso o 

bando pertinente o nei documenti di gara) 

b)       i componenti della struttura tecnica-operativa/ 

gruppi di lavoro: 

 

 

a) [………..…] 

 

 

b) [………..…] 

7)    L'operatore economico potrà applicare durante 

l'esecuzione dell'appalto le seguenti misure di 

gestione ambientale: 

[…………..…] 

8)       L'organico medio annuo dell'operatore 

economico e il numero dei dirigenti negli ultimi tre 

anni sono i seguenti: 

Anno, organico medio annuo: 

[…………],[……..…], 

Anno, numero di dirigenti 

[…………],[……..…], 

9)   Per l'esecuzione dell'appalto l'operatore economico 

disporrà dell'attrezzatura, del materiale e 

dell'equipaggiamento tecnico seguenti: 

[…………] 

11)     Per gli appalti pubblici di forniture: 

L'operatore economico fornirà i campioni, le 

descrizioni o le fotografie dei prodotti da fornire, 

non necessariamente accompagnati dalle 

certificazioni di autenticità, come richiesti; 

se applicabile, l'operatore economico dichiara 

inoltre che provvederà a fornire le richieste 

certificazioni di autenticità. 

Se la documentazione pertinente è disponibile 

elettronicamente, indicare: 

 

 

[ ] Sì [ ] No 

 

 

[ ] Sì [ ] No 

(indirizzo web, autorità o organismo di emanazione, 

riferimento preciso della documentazione):  

[……….…][……….…][…………] 



12)     Per gli appalti pubblici di forniture: 

L'operatore economico può fornire i richiesti 

certificati rilasciati da istituti o servizi ufficiali 

incaricati del controllo della qualità, di 

riconosciuta competenza, i quali attestino la 

conformità di prodotti ben individuati mediante 

riferimenti alle specifiche tecniche o norme 

indicate nell'avviso o bando pertinente o nei 

documenti di gara? 

In caso negativo, spiegare perché e precisare di 

quali altri mezzi di prova si dispone: 

Se la documentazione pertinente è disponibile 

elettronicamente, indicare: 

 

[ ] Sì [ ] No 

 

 

 

 

 

 

[…………….…] 

(indirizzo web, autorità o organismo di emanazione, 

riferimento preciso della documentazione):  

[………..…][………….…][………….…] 

 

➢ Parte V: Riduzione del numero di candidati qualificati (Articolo 91 del Codice) 

L'operatore economico dichiara: 

Riduzione del numero Risposta: 

Di soddisfare i criteri e le regole obiettivi e non 

discriminatori da applicare per limitare il numero di 

candidati, come di seguito indicato : 

Se sono richiesti determinati certificati o altre forme di 

prove documentali, indicare per ciascun documento 

se l'operatore economico dispone dei documenti 

richiesti: 

Se alcuni di tali certificati o altre forme di prove 

documentali sono disponibili elettronicamente, indicare 

per ciascun documento: 

[…………….] 

 

 

[ ] Sì [ ] No 

(indirizzo web, autorità o organismo di emanazione, 

riferimento preciso della documentazione):  

[………..…][……………][…………… 

 

RISPOSTA: 

Le parti non attinenti il bando non andranno compilate. 

 
QUESITO 9: 

Per il presente affidamento si farà applicazione della c.d. “clausola sociale”, di cui all’art. 31 del rinnovato CCNL delle 
ApL, la quale prevede il re-impiego di personale già in forze presso l’utilizzatore, in virtù di un eventuale precedente 
appalto e chi sia, nel caso, l’attuale fornitore?  

 
RISPOSTA: 

Come previsto dall’art. 6 del bando sono richieste nuove unità con le % ivi indicate. 
 

QUESITO 10: 

Fra il personale attualmente in essere, ci siano, ed eventualmente quante siano, delle risorse assunte a tempo 
indeterminato dall’attuale fornitore? 
 

RISPOSTA: 

Non sono presenti risorse assunte a tempo indeterminato dall’attuale fornitore. 
 
QUESITO 11: 

Quale è la forma di stipula attualmente prevista e l’ammontare, anche presunto, delle relative spese contrattuali poste 
a carico dell’aggiudicatario, così da poterne correttamente tener conto in sede di formulazione dell’offerta economica? 
Analoghe considerazioni valgono poi per i costi di pubblicazione, dal momento che anch'essi debbono essere rimborsati 
dall’aggiudicatario. 
 

RISPOSTA: 

Le spese contrattuali ammontano all’incirca a 270 euro.  



Le spese di pubblicità sono a carico di Puglia Sviluppo, in quanto pur trattandosi di un servizio di cui all’allegato IX sopra 
soglia comunitaria, il bando di gara è stato pubblicato, oltre che sulla Gazzetta Ufficiale dell’Unione Europea, sulla 
Gazzetta Ufficiale della Repubblica Italiana serie speciale relativa ai contratti pubblici, sul sito informativo del Ministero 
delle Infrastrutture di cui al decreto del Ministero Lavori Pubblici 6 aprile 2001 n.20 e per estratto su due quotidiani a 

diffusione nazionale e su due quotidiani a diffusione locale, anche in considerazione dell’importo e della rilevanza 
dell’appalto. 
 
QUESITO 12: 

Infine, dato quanto previsto dall'articolo 16 del Capitolato, Stante l’indiscussa facoltà di recesso spettante alla 
Amministrazione, laddove vi siano sopravvenute esigenze di pubblico interesse, chiediamo però che, in caso di esercizio, 
vengano comunque fatti salvi gli impegni assunti con i lavoratori somministrati, fino alla scadenza prevista dei singoli 
contratti di lavoro, nel rispetto degli obblighi generali di legge di cui al D.Lgs. 276/2003, oggi D. Lgs. 81/2015, e del 
CCNL delle Agenzie per il Lavoro. 
 
RISPOSTA: 

I contratti in essere sono fatti salvi, fino alla loro naturale scadenza, nel rispetto della normativa vigente. 

 
QUESITO 13: 

Il dettaglio del costo lavoro area 2 /3 livello ccnl credito in quanto il costo di riferimento su cui applicare il moltiplicatore 
che esprime il solo margine agenzia compreso tra 1,02 e 1,15 risulta sottostimato in particolare per la valorizzazione del 
rateo ferie.  
Chiediamo indicazione ore di lavoro sett.le per il full time da considerare, e le voci retributive su base mensile che sono 
state considerate (presenza o meno di elemento aggiuntivo/di garanzia) .  
 
Come indicato la valorizzazione del rateo ferie in 0,13 €/h non risulta sufficiente a compensare i 20 gg annui previsti 
dal suddetto CCNL (150 ore annue) La non corretta valorizzazione del rateo ferie determina anche di conseguenza una 
sottostima degli oneri collegati ai costi.  
RISPOSTA: 

vedasi Disciplinare di gara rettificato e pubblicato sul sito del committente. 

QUESITO 14: 

CAPITOLATO: 
ART 6 ultimo cpv 
considerato che l’azione disciplinare viene mossa anche a seguito di segnalazione dell’utilizzatore, riteniamo che in quel 
caso ogni parte dovrà rispondere per quanto fatto/dichiarato ART 14 rispetto a:  
Mancata applicazione delle norme in materia d’inquadramento giuridico, retributiva, contributiva, assistenziale, 
previdenziale, assicurativa e antinfortunistica nei confronti dei prestatori di lavoro temporaneo ricordiamo che 
l’utilizzatore ha l’obbligo di comunicare il trattamento economico normativo da applicare (art 32 c. 2 D. Lgs. 81/15) . 
 

RISPOSTA: 

E’ implicito che la responsabilità in ordine alla veridicità e correttezza e che gli elementi oggetto di contestazione 
comunicati dalla stazione appaltante ricade sulla medesima non potendosi addebitare in tal caso responsabilità 
all’appaltatore. 

 
QUESITO 15: 

Rispetto le penali chiediamo che non vengano decurtate sui crediti dell’agenzia costituenti rimborso del costo lavoro. 
RISPOSTA: 

No  
 

QUESITO 16: 

ART 16 in caso di recesso chiediamo di far salvi i contratti in essere alla data di recesso sino alla loro naturale 
scadenza considerato tale diritto in capo al lavoratore. 
RISPOSTA: 

cfr risposta al quesito 12 
 
QUESITO 17: 

SCHEMA DI CONTRATTO: 
art 5 
relativamente alla formazione sulle attrezzature e sulle relative norme sulla sicurezza, trattandosi di attrezzature di 
proprietà dell’utilizzatore, la formazione andrebbe svolta dal predetto rientrando nel più ampio onere di cui all’art 34 c. 
3 D. Lgs. 81/15 art, 6 ultimo cpv la manleva appare generica e troppo estesa. Ogni parte dovrà rispondere per le 
relative responsabilità; riteniamo che addebitare tutto a carico dell’agenzia non corrisponda al dettato di legge ove 
anche l’utilizzatore ha degli oneri verso i somministrati, Chiediamo quindi conferma che l’ente si riferisce 
esclusivamente ai fatti imputabili all’agenzia.  
RISPOSTA: 



Saranno a carico di Puglia Sviluppo l’adeguata informazione circa: 

o il referente dell'utilizzatore che deve fornire tutte le informazioni sui rischi per la salute e la sicurezza sul lavoro 
connessi all'attività dell'impresa; 

o il nominativo del rappresentante dei lavoratori per la sicurezza; 
o le procedure di primo soccorso, lotta antincendio, evacuazione dei luoghi di lavoro; 
o i nominativi dei lavoratori incaricati di applicare le misure relative al primo soccorso e alla prevenzione incendi; 
o i nominativi del responsabile e degli addetti al servizio di prevenzione e protezione e del medico competente, se 

presente. 
o La redazione del documento di valutazione dei rischi da interferenze. 

L'agenzia per il lavoro, invece, deve: 

o informare i lavoratori sui rischi generali per la salute e la sicurezza relativi all'attività produttiva in generale; 
o informare i lavoratori sui nominativi dei responsabili di riferimento;  
o formare ed addestrare i lavoratori all'uso delle attrezzature di lavoro necessarie allo svolgimento dell'attività 

lavorativa. 

QUESITO 18: 

Per meglio formulare un corretto moltiplicatore di gara sulla base di altrettanto costo del lavoro, poiché risultano non 
corrispondenti alcune delle voci declinate all'art. 3.7 del Disciplinare di Gara, si chiede a Codesta Stazione Appaltante 
come è stato effettuato il calcolo dei ratei Ferie, Rol ed ex Festività.   
RISPOSTA: 

cfr risposta quesito 13 

QUESITO 19: 

Con riferimento agli artt. 9 e  10 del Capitolato e alla formazione in materia di salute e sicurezza, si chiede conferma a 
Codesta Amministrazione che, conformemente a quanto previsto dall'art. 34 co. 3 del D.lgs. 81/2015 (computo 
nell'organico dell'utilizzatore del lavoratore somministrato ai fini dell'applicazione delle normative di legge o contratto 
collettivo relative alla tutela della salute e della sicurezza sul lavoro), la formazione sui rischi specifici è demandata 
all'impresa utilizzatrice e che pertanto rientra tra le responsabilità e gli oneri della Stazione Appaltante*** 
RISPOSTA: 

cfr risposta quesito 17 

QUESITO 20: 

Si chiede a Codesta Amministrazione di specificare che quanto previsto dall'art. 20 dello Schema di Contratto rispetto 
all'attribuzione ai propri dipendenti e collaboratori del ruolo di incaricati ai sensi dell'art. 30 del Codice Privacy si 
riferisce esclusivamente ai dipendenti diretti e non lavoratori somministrati*** 
RISPOSTA: 

Ai sensi dell’art. 20 del Contratto, l’attribuzione del ruolo di incaricati si riferisce solo ai dipendenti diretti (o eventuali 

collaboratori) impegnati nelle attività di selezione oggetto del servizio prestato dal fornitore. 

QUESITO 21: 

Con riferimento alla procedura citata in oggetto siamo a chiedere, per poter elaborare una offerta tecnica congrua, 
specifiche sui profili che verranno richiesti in particolare l’istruzione richiesta e le mansioni che dovranno svolgere. 
RISPOSTA: 

Il profilo più utilizzato risulta essere 2° area professionale 3° livello CCNL Credito, laurea in discipline economiche con, 

anche brevi, esperienze di lavoro per attività analoghe. Resta ferma, però, la possibilità di richiesta di altri profili. 

QUESITO 22: 

In riferimento al CCNL del Credito applicato da Puglia Sviluppo, si chiede di confermare che l'orario settimanale sia pari 
a 37 ore. 
RISPOSTA: 

Si conferma l’orario settimanale pari a 37 ore. 

QUESITO 23: 

In riferimento all'articolo 3.7 del Disciplinare, pag. 11, ultimo capoverso, si richiede se nella voce "oneri di gestione" 
rientrino anche eventuali spese contrattuali e spese di pubblicazione a carico dell'aggiudicatario. Se da Voi confermato, 
si richiede di indicare l’ammontare anche presunto di dette spese. 
RISPOSTA: 

cfr risposta quesito 11 

QUESITO 24: 



In riferimento al primo capoverso dell'articolo 5.2 del Disciplinare, si chiede di confermare che la dicitura "…il 
punteggio massimo di 30 punti…" sia un refuso, considerando che nella legge di gara è più volte specificato che il 
punteggio massimo conseguibile dall'Offerta  Economica è pari a 20 punti 
RISPOSTA: 

vedasi Disciplinare di gara rettificato e pubblicato sul sito del committente. 

QUESITO 25: 

Nel bando di gara vengono richiesti come mezzi di prova della capacità economico finanziaria: 

- una dichiarazione concernente il fatturato globale e il fatturato di attività oggetto dell'appalto, al massimo per gli 

ultimi tre esercizi; 

- idonee dichiarazioni bancarie. 

Nel disciplinare, in relazione al contenuto delle buste, gli stessi non vengono menzionati. 

Si chiede di specificare come gli operatori economici debbano procedere e quante dichiarazioni bancarie si necessitano 

RISPOSTA: 

In merito al quesito in oggetto si precisa quanto segue. 

Gli operatori economici devono dichiarare il possesso dei requisiti attinenti alla capacità economico-finanziaria 

mediante la compilazione della parte IV sez B del DGUE. 

Per quanto concerne le idonee referenze bancarie si chiarisce che è sufficiente che l'operatore economico ne produca 

almeno due. 

Il possesso delle referenze può essere dichiarato compilando il punto 6 della parte IV sez b) del DGUE oppure 

producendo le referenze in originale già nella busta A.  In caso di dichiarazione attestante il possesso di idonee 

referenze, si precisa che le stesse dovranno essere state rilasciate dall'istituto di credito in data  antecedente la data di 

scadenza del termine di ricezione delle offerte.". 

QUESITO 26: 

Nel Capitolato, art. 5, è indicato che “le Agenzie saranno tenute a costituire una cauzione definitiva ai sensi dell’art. 

103 del D.lgs. 50/2016” (anche per quanto scritto all’art. 10 del “Contratto quadro”, mi pare di poter escludere che 

tale garanzia sarà richiesta esclusivamente al primo classificato). Poiché l’affidamento, pur non suddiviso in lotti, verrà 

frazionato tra i tre aggiudicatari con quote tra loro diverse (a patto che vi siano tre offerte da Voi ritenute valide), 

potreste specificare su quali importi dovranno essere calcolate le tre cauzioni definitive? È corretto che, come previsto 

dall’art. 6 nonché dal contratto quadro, alla prima Agenzia verrà richiesta una garanzia per il 40% dell’importo a base 

gara, alla seconda del 35% ed alla terza classificata per il restante 25% (e quindi, rispettivamente, €2.801.400,00, 

€2.451.225,00 ed €1.750.875,00)? In questo modo è pur vero che il 2° ed il 3° classificato potrebbero dover produrre 

una garanzia molto alta a fronte di un fatturato ipoteticamente nullo (“richieste di somministrazione pari ad una unità 

verranno assegnate all’Agenzia prima collocata in graduatoria”): potreste indicare come richiederete di procedere, così 

da meglio valutare l’impatto finanziario della fornitura? 

 

RISPOSTA: 

La cauzione definitiva da presentare ai fini della stipula dell'accordo quadro dovrà essere prestata da tutti e tre gli 
eventuali aggiudicatari nella misura rispettivamente pari al 10% dell'importo contrattuale massimo spettante a ciascun 
aggiudicatario.   

QUESITO 27: 

Con riferimento alla procedura di gara individuata in oggetto, si chiede chiarimento in ordine al requisito di carattere 
economico finanziario individuato al punto 3.4 del disciplinare di gara, allorché la S.A. richiede: ”aver realizzato, 
almeno in uno dei tre esercizi finanziari approvati, un fatturato minimo annuo di 3.000.000,00 di cui 1.500.000,00 
euro nell’attività di somministrazione di lavoro temporaneo, oggetto dell’appalto”. 
RISPOSTA: 

L’operatore economico deve aver realizzato, almeno in uno dei tre esercizi finanziari approvati un fatturato minimo annuo 

di 3.000.000,00 di cui 1.500.000,00 euro nell’attività di somministrazione di lavoro temporaneo latu sensu. 

 

 


