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DISCIPLINARE DI GARA  

  

Procedura aperta telematica ai sensi dell’art.71 del D.lgs. 36/2023, per la 
conclusione di un accordo quadro con un solo operatore per lotto, ai sensi 
dell’art.59 comma 3 del Codice, per la selezione di Banche erogatrici di servizi 
finanziari connessi alla gestione di strumenti finanziari regionali, istituiti dalla 
Regione Puglia presso Puglia Sviluppo spa. 
 
 

 

PREMESSE  

Con Determina a contrarre, questa Amministrazione ha deliberato l’affidamento mediante procedura 

aperta per la selezione di Banche erogatrici di servizi finanziari connessi alla gestione di strumenti 

finanziari regionali, istituiti dalla Regione Puglia presso Puglia Sviluppo SpA suddivisa in 2 lotti.  

L’affidamento è finalizzato alla conclusione di un Accordo Quadro Multi-Lotto con un solo operatore 

economico per Lotto, ai sensi dell’art. 59, comma 3, del Codice degli Appalti.  

La presente procedura aperta è interamente svolta tramite il Portale Gare EmPULIA della Regione Puglia 

(di seguito denominato “Portale”) accessibile all’indirizzo http://www.empulia.it/ 

L’affidamento avviene mediante procedura aperta con applicazione del criterio dell’offerta 

economicamente più vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualità-prezzo.  

La durata del procedimento è pari a 9 mesi dalla pubblicazione del bando salvo il verificarsi delle ipotesi 

di proroga previste all’articolo 1, commi 4 e 5, dell’allegato I.3 del codice.  

Il luogo di svolgimento del servizio è ITF42 (codice NUTS). 

Il Responsabile Unico del Progetto è il Dott. Andrea Antonio Vernaleone. 

Il Responsabile del procedimento per la fase di affidamento è l’Ing Paolo Fiorita. 

 

1. PIATTAFORMA TELEMATICA  

1.1. LA PIATTAFORMA TELEMATICA DI NEGOZIAZIONE  

L’utilizzo della Piattaforma comporta l’accettazione tacita ed incondizionata di tutti i termini, le condizioni 
di utilizzo e le avvertenze contenute nei documenti di gara, in particolare, del Regolamento UE n. 
910/2014 (di seguito Regolamento eIDAS – electronic IDentification Authentication and Signature), del 
decreto legislativo n. 82/2005 recante Codice dell’amministrazione digitale (CAD)e delle Linee guida 
dell’AGID, nonché di quanto portato a conoscenza degli utenti tramite le comunicazioni sulla Piattaforma. 

http://www.empulia.it/
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L’utilizzo della Piattaforma avviene nel rispetto dei principi di autoresponsabilità e di diligenza 
professionale, secondo quanto previsto dall’articolo 1176, comma 2, del Codice civile. 

La Stazione appaltante non assume alcuna responsabilità per perdita di documenti e dati, 
danneggiamento di file e documenti, ritardi nell’inserimento di dati, documenti e/o nella presentazione 
della domanda, malfunzionamento, danni, pregiudizi derivanti all’operatore economico, da: 
- difetti di funzionamento delle apparecchiature e dei sistemi di collegamento e programmi impiegati 

dal singolo operatore economico per il collegamento alla Piattaforma; 

- utilizzo della Piattaforma da parte dell’operatore economico in maniera non conforme al Disciplinare 

e a quanto previsto nelle nuove guide pratiche all’uso della nuova piattaforma EmPULIA dedicate agli 

operatori economici disponibili all’indirizzo http://www.empulia.it/tno-

a/empulia/Empulia/SitePages/Guide%20pratiche.aspx. 

In caso di mancato funzionamento della Piattaforma o di malfunzionamento della stessa, non dovuti alle 
predette circostanze, che impediscono la corretta presentazione delle offerte, al fine di assicurare la 
massima partecipazione, la stazione appaltante può disporre la sospensione del termine di presentazione 
delle offerte per un periodo di tempo necessario a ripristinare il normale funzionamento della 
Piattaforma e la proroga dello stesso per una durata proporzionale alla durata del mancato o non corretto 
funzionamento, tenuto conto della gravità dello stesso. 
La stazione appaltante si riserva di agire in tal modo anche quando, esclusa la negligenza dell’operatore 
economico, non sia possibile accertare la causa del mancato funzionamento o del malfunzionamento. 
Le attività e le operazioni effettuate nell'ambito della Piattaforma sono registrate e attribuite 
all’operatore economico e si intendono compiute nell’ora e nel giorno risultanti dalle registrazioni di 
sistema.  
Il sistema operativo della Piattaforma è sincronizzato sulla scala di tempo nazionale di cui al decreto del 
Ministro dell'industria, del commercio e dell'artigianato 30 novembre 1993, n. 591, tramite protocollo 
NTP o standard superiore.  
L’utilizzo e il funzionamento della Piattaforma avvengono in conformità a quanto riportato nelle nuove 
guide pratiche all’uso della nuova piattaforma EmPULIA che costituiscono parte integrante del presente 
disciplinare. 
L’acquisto, l’installazione e la configurazione dell’hardware, del software, dei certificati digitali di firma, 
della casella di PEC o comunque di un indirizzo di servizio elettronico di recapito certificato qualificato, 
nonché dei collegamenti per l’accesso alla rete Internet, restano a esclusivo carico dell’operatore 
economico. 
La Piattaforma è accessibile in qualsiasi orario dalla data di pubblicazione del bando alla data di scadenza 
del termine di presentazione delle offerte. 

  

1.2. DOTAZIONI TECNICHE  

Ai fini della partecipazione alla presente procedura, ogni operatore economico deve dotarsi, a propria 

cura, spesa e responsabilità della strumentazione tecnica ed informatica conforme a quella indicata nel 

presente disciplinare e nelle guide pratiche che disciplinano il funzionamento e l’utilizzo della 

Piattaforma telematica EmPULIA accessibile all’indirizzo www.empulia.it.  

In ogni caso è indispensabile:  

a) disporre almeno di un personal computer conforme agli standard aggiornati di mercato, con 

connessione internet e dotato di un comune browser idoneo ad operare in modo corretto sulla 

Piattaforma;   

b) disporre di un sistema pubblico per la gestione dell’identità digitale (SPID) di cui all’articolo 64 

del decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82 o di altri mezzi di identificazione elettronica per il 

riconoscimento reciproco transfrontaliero ai sensi del Regolamento eIDAS;  

http://www.empulia.it/
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c) avere un domicilio digitale presente negli indici di cui agli articoli 6-bis e 6-ter del decreto 
legislativo 7 marzo 2005, n. 82 o, per l’operatore economico transfrontaliero, un indirizzo di servizio 
elettronico di recapito certificato qualificato ai sensi del Regolamento eIDAS;  

d) avere da parte del legale rappresentante dell’operatore economico (o da persona munita di 

idonei poteri di firma) un certificato di firma digitale, in corso di validità, rilasciato da:  

- un organismo incluso nell’elenco pubblico dei certificatori tenuto dall’Agenzia per l’Italia Digitale 

(previsto dall’articolo 29 del decreto legislativo n. 82/05);   

- un certificatore operante in base a una licenza o autorizzazione rilasciata da uno Stato membro 

dell’Unione europea e in possesso dei requisiti previsti dal Regolamento n. 910/14;   

- un certificatore stabilito in uno Stato non facente parte dell’Unione europea quando ricorre una 

delle seguenti condizioni:   

i. il certificatore possiede i requisiti previsti dal Regolamento n. 910/14 ed è qualificato in uno stato 

membro;   

ii. il certificato qualificato è garantito da un certificatore stabilito nell’Unione Europea, in possesso 

dei requisiti di cui al regolamento n. 9100/14;   

iii. il certificato qualificato, o il certificatore, è riconosciuto in forza di un accordo bilaterale o 

multilaterale tra l’Unione Europea e paesi terzi o organizzazioni internazionali.   

1.3. IDENTIFICAZIONE  

Per poter presentare offerta è necessario accedere alla Piattaforma.  

L’accesso è gratuito ed è consentito a seguito dell’identificazione dell’operatore economico.   

Una volta completata la procedura di identificazione, ad ogni operatore economico identificato viene 

attribuito un profilo da utilizzare nella procedura di gara.   

2. DOCUMENTAZIONE DI GARA, CHIARIMENTI E COMUNICAZIONI  

2.1.  DOCUMENTI DI GARA  

  

La documentazione di gara comprende:  

a) disciplinare di gara;   

b) capitolato tecnico;  

c) schema di accordo quadro;  

d) schema di domanda di partecipazione e dichiarazioni integrative;  

e) E- DGUE;  

f) schema Offerta Economica;  

g) Patto di Integrità;  

h) DUVRI 
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La documentazione di gara è accessibile gratuitamente, sul sito istituzionale della stazione 

appaltante, nella sezione “Società trasparente”, al seguente link www.pugliasviluppo.eu e sulla 

Piattaforma www.empulia.it. 

  

 

2.2. COMUNICAZIONI  

Tutte le comunicazioni e gli scambi di informazioni tra stazione appaltante e operatori economici sono 

eseguiti in conformità con quanto disposto dal decreto legislativo n. 82/05, tramite le piattaforme di 

approvvigionamento digitale e, per quanto non previsto dalle stesse, mediante utilizzo del domicilio 

digitale estratto da uno degli indici di cui agli articoli 6-bis, 6-ter, 6-quater, del decreto legislativo n. 82/05 

o, per gli operatori economici transfrontalieri, attraverso un indirizzo di servizio elettronico di recapito 

certificato qualificato ai sensi del Regolamento eIDAS.  

In caso di malfunzionamento della piattaforma, la stazione appaltante provvederà all’invio di qualsiasi 

comunicazione al domicilio digitale presente negli indici di cui ai richiamati articoli 6-bis,6-ter, 6-quater 

del decreto legislativo n.82/05. 

In caso di raggruppamenti temporanei, GEIE, aggregazioni di rete o consorzi ordinari, anche se non ancora 

costituiti formalmente, gli operatori economici raggruppati, aggregati o consorziati eleggono domicilio 

digitale presso il mandatario/capofila al fine della ricezione delle comunicazioni relative alla presente 

procedura.  

In caso di consorzi di cui all’art. 65 lett. b), c), d) del Codice, la comunicazione recapitata nei modi sopra 

indicati al consorzio si intende validamente resa a tutte le consorziate. 

In caso di avvalimento, la comunicazione recapitata all’offerente nei modi sopra indicati si intende 

validamente resa a tutti gli operatori economici ausiliari. 

3. OGGETTO DELL’ACCORDO QUADRO, IMPORTO E SUDDIVISIONE IN LOTTI  

La procedura di gara ha per oggetto la selezione di n. 2 Enti creditizi, abilitati all’esercizio dell’attività 
bancaria e con annesso servizio di internet banking, cui affidare mediante accordo quadro i servizi 
finanziari connessi alla gestione di strumenti finanziari regionali, istituiti dalla Regione Puglia presso 
Puglia Sviluppo SpA. 

 
L’accordo quadro è suddiviso nei seguenti Lotti: 

 
Lotto n. 1  
L’oggetto dell’accordo quadro relativo al lotto n. 1 è la selezione di n. 1 Ente creditizio, presso il quale 
aprire circa 30 conti correnti con annessi servizi di internet banking ed incassi automatici tramite 
procedura SEPA Direct Debit (SDD) B to B, nonché servizio di allineamento “SEDA Avanzato” e servizio di 
connettività host to host con i sistemi gestionali della società. La stazione appaltante può richiedere 
l’accensione di ulteriori conti correnti anche tecnici con operatività limitata.  
L’operatore aggiudicatario del lotto n.1 dovrà garantire il trasferimento dei conti in essere verso i nuovi 
conti che saranno aperti a seguito della definizione della presente procedura senza soluzione di 
continuità con riferimento a tutti i servizi in essere e in particolar modo con riferimento ai servizi di 
incasso automatico tramite procedura SEPA Direct Debit (SDD) quali ad esempio i servizi di allineamento 
SEDA con i conti correnti delle controparti e la gestione dei relativi archivi (SEDA Avanzato). 

 
Alla Banca prima classificata saranno affidati, di volta in volta, sulla base delle esigenze operative 
dell’Amministrazione, i servizi di gestione dei fondi che prevedono l’utilizzo di servizi SEPA e SEDA SDD.  

 
Lotto n. 2  

http://www.empulia.it/
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L’oggetto dell’accordo quadro relativo al lotto n. 2 è la selezione di n. 1 Ente creditizio, presso il quale 
aprire circa 25 conti correnti con annessi servizi di internet banking, oltre ad eventuali conti correnti 
tecnici necessari a garantire l’operatività dei fondi. 
 
La stazione appaltante può richiedere l’accensione di ulteriori conti correnti anche tecnici con operatività 
limitata. 
 
Modalità di esecuzione dei servizi oggetto dell’accordo quadro sono previste nel Capitolato tecnico cui si 

rimanda.  

 

Il valore massimo stimato dell’accordo per la durata di anni 6 è pari ad €. 415.677,23 (euro 

quattrocentoquindicimilaseicentosettantasettemila/23) oltre Iva se dovuta così suddivisa: 

Lotto  

Descrizione beni / servizi CPV Prestazione 

Principale (P) 

Prestazione 

secondaria 

(S) 

Importo 

Lotto 

n.1 

Apertura di circa 30 conti 
correnti con annessi servizi di 
internet banking ed incassi 
automatici tramite procedura 
SEPA Direct Debit (SDD) B to B, 
nonché servizio di allineamento 
SEDA Avanzato e servizio di 
connettività host to host con i 
sistemi gestionali della società. 
La stazione appaltante può 
richiedere l’accensione di 
ulteriori conti correnti anche 
tecnici con operatività limitata.  

66110000-4 - 

Servizi 

bancari 

 

 

(P) 

€ 371.757,23 

Lotto 

n.2 

Apertura di circa 25 conti 
correnti con annessi servizi di 
internet banking, oltre ad 
ulteriori conti correnti anche 
tecnici necessari a garantire 
l’operatività dei fondi. 

 

66110000-4 - 

Servizi 

bancari 

(P) € 43.920,00 

 

Importo massimo stimato dell’accordo quadro € 415.677,23 

 
Considerata la variabilità dell’operatività dei Fondi, con riferimento alle giacenze stimate di cui al Lotto 1 
e al Lotto 2, non sussiste un impegno per la Stazione Appaltante affinché i medesimi importi siano 
raggiunti o mantenuti. 
Il numero di operazioni nelle colonne “quantità stimata per 6 anni” può essere soggetto a significative 
variazioni in funzione dell’operatività degli strumenti finanziari. Pertanto eventuali variazioni delle 
quantità stimate non potranno comportare variazioni in ordine alle condizioni contrattuali della presente 
procedura. In particolare, saranno applicati i prezzi unitari offerti. 
 

Gli importi a base di gara stimati per ciascun Lotto comprendono i seguenti costi della manodopera che la 

stazione Appaltante ha stimato individuando quale figura professionale mediamente rappresentativa 

delle risorse che l’appaltatore utilizzerà per l’esecuzione del servizio il profilo professionale previsto dal 

http://www.cpv.enem.pl/it/66110000-4
http://www.cpv.enem.pl/it/66110000-4
http://www.cpv.enem.pl/it/66110000-4
http://www.cpv.enem.pl/it/66110000-4
http://www.cpv.enem.pl/it/66110000-4
http://www.cpv.enem.pl/it/66110000-4
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CCNL ABI per la 3^ Area Professionale – 3° Livello. La stima è determinata sulla base del costo di 2 

mesi/uomo per tale figura professionale per il lotto n.1 e di 0,5 mese/uomo per il lotto n. 2. La stima del 

costo mese/uomo per tale profilo professionale è stata effettuata sulla base dei livelli retributivi previsti 

dal CCNL suddetto ed è determinata in un costo mensile di € 4.375,00. 

Occorre segnalare che, in ragione della natura dell’operazione, il costo della manodopera non è coperto 

dagli appaltatori solo sulla base degli importi previsti nell’offerta economica della presente procedura. La 

redditività dell’operazione per gli operatori economici è determinata anche e soprattutto in virtù della 

gestione finanziaria della liquidità giacente sui conti correnti. Per questo motivo, anche nel rispetto delle 

prassi commerciali che le banche assicurano alla primaria clientela e al fine di consentire 

all’Amministrazione di conseguire la massima economicità dell’operazione, gli operatori economici 

potranno proporre offerte anche inferiori ai costi stimati per la manodopera potendo trarre marginalità 

dalla gestione della liquidità senza che ciò rappresenti alcuna anomalia nell’offerta. 

Costo della manodopera stimato per il Lotto 1: € 52.500 

Costo della manodopera stimato per il Lotto 2: € 13.125. 

 

Il contratto collettivo applicabile è il CCNL “per i quadri direttivi e per il personale dell’aeree 

professionali dipendenti dalle imprese creditizie, finanziarie e strumentali” (ABI). 

La copertura dei costi di cui al presente Accordo Quadro e ai successivi contratti attuativi, nonché le 
dotazioni finanziarie rivengono da Fondi Comunitari, Nazionali e Regionali a valere sulla dotazione dei 
fondi istituiti nell’ambito del PO Puglia 2007-2013, sul P.O. FESR 2014-2020 e del P.R. Puglia 2021-2027.  

  
Ciascun concorrente può presentare offerta per uno o entrambi i lotti ma può aggiudicarsi un solo 

lotto. Nel caso in cui il medesimo operatore economico risulti primo in graduatoria per entrambi i lotti 

quest’ultimo risulterà aggiudicatario solo del lotto di importo maggiore mentre il lotto di importo 

inferiore sarà aggiudicato al concorrente che si è collocato al secondo posto in graduatoria. 

La Stazione Appaltante si riserva la facoltà di affidare entrambi i lotti ad un unico operatore economico 

nel caso in cui all’esito della procedura non vi siano altri operatori in graduatoria. 

  

Modalità di determinazione del corrispettivo: a misura  

  

3.1. DURATA  

Il presente accordo quadro ha durata massima di anni 6 con decorrenza dalla data della relativa 
stipulazione.  
Per “durata” dell’accordo quadro si intende il periodo entro il quale la stazione appaltante potrà affidare 
i singoli servizi mediante la stipulazione di contratti attuativi.  
L’appaltatore si impegna ad eseguire prestazioni contrattuali fino all’esaurimento del valore massimo 
stimato dell’accordo quadro alle condizioni contrattuali offerte. 
L’accordo quadro potrebbe avere una durata inferiore ai sei anni nel caso in cui si esaurisca prima il 
valore massimo stimato dello stesso. 

 

 3.2. REVISIONE PREZZI  

È ammessa la revisione del prezzo d’appalto ai sensi dell’art. 60 del D.lgs. n. 36/2023.  

La revisione si attiva, a partire dalla seconda annualità, al verificarsi di particolari condizioni di natura 

oggettiva, non prevedibili al momento della formulazione dell’offerta, che determinano una variazione 

del costo della fornitura, in aumento o in diminuzione, superiore al 5 per cento dell’importo complessivo 
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e operano nella misura dell’80 per cento della variazione stessa in relazione alle prestazioni da eseguire 

in maniera prevalente.  

La richiesta di revisione del prezzo dovrà essere formulata dall’operatore economico aggiudicatario 

dell’appalto e sarà oggetto di riscontro entro il termine di giorni 30 decorrenti dalla richiesta medesima, 

con apposito provvedimento che, a seguito della predetta istruttoria, potrà disporre il motivato rigetto 

dell’istanza o il suo accoglimento, con la conseguente determinazione dell’incremento di prezzo da 

corrispondere.  

Ai fini della determinazione della variazione dei costi e dei prezzi, si utilizzano gli indici dei prezzi al 

consumo, dei prezzi alla produzione dell’industria e dei servizi e gli indici delle retribuzioni contrattuali 

orarie.  

 

CLAUSOLA DI SALVAGUARDIA 
 

Ai sensi dell’art.9 del D.Lgs. 36/2023 a salvaguardia dei conti correnti dall’eccessiva oscillazione dei 
tassi di riferimento, le parti, laddove il parametro Euribor 3 mesi, base 360, superi i -100 basis point, 
rinegozieranno il tasso di interesse, riportandolo a condizioni di mercato. 

A tal fine, la parte interessata assegnerà un termine non inferiore a 30 giorni per l’avvio della 
procedura di rinegoziazione, in mancanza del quale, nel detto termine, potrà avviare le procedure di 
recesso anticipato.  

Puglia Sviluppo potrà, altresì, recedere, automaticamente e senza altro preavviso, dal contratto di 
c/c, ove, decorsi 30 giorni dall’avvio, nel termine di 5 giorni, della procedura di rinegoziazione, le parti 
non abbiano raggiunto un accordo che riporti il tasso di interesse a condizioni di favore per Puglia 
Sviluppo, senza l’applicazione di spese, penalità o canoni residui. 

Nel caso di recesso, la Banca medesima è tenuta ad effettuare il servizio fino al trasferimento delle 
risorse al nuovo operatore applicando le condizioni ordinariamente apposte alla clientela primaria. 

L’operatore uscente, in caso di recesso, si obbliga a garantire la disponibilità delle informazioni, per la 
migrazione dei dati gestionali, a Puglia Sviluppo, nonché all'eventuale operatore subentrante, 
potendo, solo all’esito, farsi luogo al verbale di regolare esecuzione. 

In caso di contratti di conto correnti già esistenti, laddove ricorra il caso, su indicazione del soggetto 
appaltante, le Parti convengono di consentire che il PSP (Prestatore di Servizio di Pagamento) di 
Allineamento sia sostituito con altro PSP che subentra nell’eventuale contratto esistente al fine di 
garantire continuità operativa del servizio offerto da tutti i PSP esistenti. Tale sostituzione non 
comporta oneri aggiunti per il Soggetto appaltante. 

 

 

4.  SOGGETTI AMMESSI IN FORMA SINGOLA E ASSOCIATA E CONDIZIONI DI 

PARTECIPAZIONE  

Gli operatori economici possono partecipare alla presente gara in forma singola o associata.  

Ai soggetti costituiti in forma associata si applicano le disposizioni di cui agli articoli 67 e 68 del Codice.   

I consorzi di cui agli articoli 65, comma 2 del Codice che intendono eseguire le prestazioni tramite i 
propri consorziati sono tenuti ad indicare per quali consorziati il consorzio concorre.  

I consorzi di cui all’articolo 65, comma 2, lettere b) e c) sono tenuti ad indicare per quali consorziati il 
consorzio concorre.  
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Il concorrente che partecipa al singolo lotto in una delle forme di seguito indicate è escluso nel caso 
in cui la stazione appaltante accerti la sussistenza di rilevanti indizi tali da far ritenere che le offerte 
degli operatori economici siano imputabili ad un unico centro decisionale a cagione di accordi 
intercorsi con altri operatori economici partecipanti alla stessa gara:  

 

−  partecipazione in più di un raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario di concorrenti o 

aggregazione di operatori economici aderenti al contratto di rete (nel prosieguo, aggregazione 

di retisti);  

−  partecipazione sia in raggruppamento o consorzio ordinario di concorrenti sia in forma 

individuale:  

−  partecipazione sia in aggregazione di retisti sia in forma individuale. Tale esclusione non si 

applica alle retiste non partecipanti all’aggregazione, le quali possono presentare offerta, per il 

medesimo lotto, in forma singola o associata;  

−  partecipazione di un consorzio che ha designato un consorziato esecutore il quale, a sua volta, 

partecipa in una qualsiasi altra forma.  

Nel caso venga accertato quanto sopra, si provvede ad informare gli operatori economici coinvolti i quali 

possono, entro 7 giorni, dimostrare che la circostanza non ha influito sulla gara, né è idonea a incidere 

sulla capacità di rispettare gli obblighi contrattuali.   

Le aggregazioni di retisti di cui all’articolo 65, comma 2, lettera g) del Codice, rispettano la disciplina 

prevista per i raggruppamenti temporanei in quanto compatibile. In particolare:  

- nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune con potere di rappresentanza e soggettività 

giuridica (cd. Rete – soggetto), l’aggregazione di retisti partecipa a mezzo dell’organo comune, che 

assume il ruolo del mandatario, qualora in possesso dei relativi requisiti. L’organo comune può 

indicare anche solo alcuni tra i retisti per la partecipazione alla gara ma deve obbligatoriamente far 

parte di questi;  

- nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune con potere di rappresentanza ma priva di 

soggettività giuridica (cd. Rete–contratto), l’aggregazione di retisti partecipa a mezzo dell’organo 

comune, che assume il ruolo del mandatario, qualora in possesso dei requisiti previsti per la 

mandataria e qualora il contratto di rete rechi mandato allo stesso a presentare domanda di 

partecipazione o offerta per determinate tipologie di procedure di gara. L’organo comune può 

indicare anche solo alcuni tra i retisti per la partecipazione alla gara ma deve obbligatoriamente far 

parte di questi;   

- nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune privo di potere di rappresentanza ovvero sia 

sprovvista di organo comune, oppure se l’organo comune è privo dei requisiti di qualificazione, 

l’aggregazione di retisti partecipa nella forma del raggruppamento costituito o costituendo, con 

applicazione integrale delle relative regole.  

Per tutte le tipologie di rete, la partecipazione congiunta alle gare deve risultare individuata nel contratto 

di rete come uno degli scopi strategici inclusi nel programma comune, mentre la durata dello stesso 

dovrà essere commisurata ai tempi di realizzazione dell’appalto.  

Ad un raggruppamento temporaneo può partecipare anche un consorzio di cui all’articolo 65, comma 2, 

lettera b), c), d).  

L’impresa in concordato preventivo può concorrere anche riunita in raggruppamento temporaneo di 

imprese e sempre che le altre imprese aderenti al raggruppamento temporaneo di imprese non siano 

assoggettate ad una procedura concorsuale.  



Pag. 9 a 45  

5. REQUISITI DI ORDINE GENERALE E ALTRE CAUSE DI ESCLUSIONE  

I concorrenti devono essere in possesso, a pena di esclusione, dei requisiti di ordine generale previsti dal 

Codice nonché degli ulteriori requisiti indicati nel presente articolo.  

La stazione appaltante verifica il possesso dei requisiti di ordine generale accedendo al fascicolo virtuale 

dell’operatore economico (FVOE).  

Le circostanze di cui all’articolo 94 del Codice sono cause di esclusione automatica. La sussistenza delle 

circostanze di cui all’articolo 95 del Codice è accertata previo contraddittorio con l’operatore economico.  

In caso di partecipazione di consorzi di cui all’articolo 65, comma 2, lettere b) e c) del Codice, i requisiti di 

cui al punto 5 sono posseduti dal consorzio e dalle consorziate indicate quali esecutrici.  

In caso di partecipazione di consorzi stabili di cui all’articolo 65, comma 2, lett. d) del Codice, i requisiti di 

cui al punto 5 sono posseduti dal consorzio, dalle consorziate indicate quali esecutrici e dalle consorziate 

che prestano i requisiti.  

  

Self cleaning  

Un operatore economico che si trovi in una delle situazioni di cui agli articoli 94 e 95 del Codice, ad 

eccezione delle irregolarità contributive e fiscali definitivamente e non definitivamente accertate, può 

fornire prova di aver adottato misure (c.d. self cleaning) sufficienti a dimostrare la sua affidabilità.   

Se la causa di esclusione si è verificata prima della presentazione dell’offerta, l’operatore economico 

indica nel DGUE la causa ostativa e, alternativamente:  

- descrive le misure adottate ai sensi dell’articolo 96, comma 6 del Codice;  

- motiva l’impossibilità ad adottare dette misure e si impegna a provvedere successivamente. 

L’adozione delle misure è comunicata alla stazione appaltante.  

Se la causa di esclusione si è verificata successivamente alla presentazione dell’offerta, l’operatore 

economico adotta le misure di cui al comma 6 dell’articolo 96 del Codice dandone comunicazione alla 

stazione appaltante.  

Sono considerate misure sufficienti il risarcimento o l’impegno a risarcire qualunque danno causato dal 

reato o dall’illecito, la dimostrazione di aver chiarito i fatti e le circostanze in modo globale collaborando 

attivamente con le autorità investigative e di aver adottato provvedimenti concreti, di carattere tecnico, 

organizzativo o relativi al personale idonei a prevenire ulteriori reati o illeciti  

Se le misure adottate sono ritenute sufficienti e tempestive, l’operatore economico non è escluso. Se 

dette misure sono ritenute insufficienti e intempestive, la stazione appaltante ne comunica le ragioni 

all’operatore economico.   

Non può avvalersi del self-cleaning l’operatore economico escluso con sentenza definitiva dalla 

partecipazione alle procedure di affidamento o di concessione, nel corso del periodo di esclusione 

derivante da tale sentenza.  

Nel caso in cui un raggruppamento/consorzio abbia estromesso o sostituito un partecipante/esecutore 

interessato da una clausola di esclusione di cui agli articoli 94 e 95 del Codice, si valutano le misure 

adottate ai sensi dell’articolo 97 del Codice al fine di decidere sull’esclusione.   

  

Altre cause di esclusione  

Sono esclusi gli operatori economici che abbiano affidato incarichi in violazione dell’articolo 53, comma 

16-ter, del decreto legislativo del 2001 n. 165 a soggetti che hanno esercitato, in qualità di dipendenti, 

poteri autoritativi o negoziali presso l’amministrazione affidante negli ultimi tre anni.   
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La mancata accettazione delle clausole contenute nel patto di integrità e il mancato rispetto dello stesso 

costituiscono causa di esclusione dalla gara, ai sensi dell’articolo 83-bis del decreto legislativo n. 

159/2011.   

6. REQUISITI DI ORDINE SPECIALE E MEZZI DI PROVA  

I concorrenti devono possedere, a pena di esclusione, i requisiti previsti nei commi seguenti.  

La stazione appaltante verifica il possesso dei requisiti di ordine speciale accedendo al fascicolo virtuale 

dell’operatore economico (FVOE).   

L’operatore economico è tenuto ad inserire nel FVOE i dati e le informazioni richiesti per la comprova del 

requisito, qualora questi non siano già presenti nel fascicolo o non siano già in possesso della stazione 

appaltante e non possano essere acquisiti d’ufficio da quest’ultima.  

6.1. REQUISITI DI IDONEITÀ PROFESSIONALE  

Per entrambi i lotti: 

a) Iscrizione nel Registro delle Imprese per attività pertinente anche se non coincidente con quella 

oggetto di gara;  

b) Iscrizione, all’albo di cui all’art. 13 del D. Lgs. 385/1993 e ss.mm.ii. (il “TUB”), ovvero possano 
esercitare l’attività bancaria in Italia ai sensi dell’art. 16 del TUB. Per le banche stabilite in altri stati 
aderenti all’Unione Europea, non aventi succursali nel territorio della Repubblica Italiana, è richiesto 
il possesso dell’autorizzazione all’attività bancaria in conformità alla legislazione dello Stato membro 
dell’Unione Europea in cui hanno stabile organizzazione. 

c) Possesso delle necessarie autorizzazioni ai sensi dell’art. 14 del TUB. 

d) La sussistenza nei confronti degli esponenti aziendali dell'Istituto dei requisiti di professionalità e 

onorabilità di cui al D.M. n. 161 dei 18.03.1998 e ss.mm.ii. 

 

Ai fini della comprova, l’iscrizione nel Registro è acquisita d’ufficio dalla stazione appaltante tramite il 

FVOE. Gli operatori stabiliti in altri Stati membri caricano nel fascicolo virtuale i dati e le informazioni utili 

alla comprova del requisito, se disponibili.  

6.2. REQUISITI DI CAPACITÀ ECONOMICA E FINANZIARIA  

 

Attesa la rilevanza delle dotazioni finanziarie che saranno depositate sui conti correnti e al fine di 

individuare un operatore economico avente una adeguata solidità patrimoniale per tutelare 

l’Amministrazione da rischi di controparte connessi con l’impiego di risorse pubbliche (UE, nazionali e 

regionali), il concorrente per partecipare alla presente procedura di gara deve possedere: 

   

a)  un patrimonio ai fini di vigilanza alla data dell’ultimo bilancio approvato, non inferiore a 5 
miliardi di euro, dato riveniente dall’ultimo bilancio approvato.  

b) alla data dell’ultimo bilancio approvato un coefficiente minimo di patrimonio di base 
(Common Equity Tier 1 + Additional Tier 1 + Capital Conservation Buffer), definito dal 
Regolamento UE 575/2013 e s.m.i. e dalla Direttiva 2013/36/UE e s.m.i., pari almeno al 8,5%; 

c) alla data dell’ultimo bilancio approvato, un coefficiente di capitale totale (Common Equity Tier 
1 + AdditionalTier 1 + Tier 2 + Capital conservation buffer), definito dal Regolamento UE 
575/2013 e s.m.i. e dalla Direttiva 2013/36/UE e s.m.i., pari almeno al 10,5%. 
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La comprova del requisito è fornita mediante bilanci, o estratti di essi, approvati alla data di scadenza del 

termine per la presentazione delle offerte corredati della nota integrativa e, a pena di esclusione, da un 

prospetto di riconciliazione che consenta di verificare agevolmente il possesso dei requisiti di cui alle 

precedenti lettere a), b) e c) mediante il richiamo alla documentazione di bilancio.  

6.3. INDICAZIONI SUI REQUISITI SPECIALI NEI RAGGRUPPAMENTI TEMPORANEI, CONSORZI 

ORDINARI, AGGREGAZIONI DI IMPRESE DI RETE, GEIE  

I soggetti di cui all’articolo 65, comma 2, lettera e), f) g) e h) del Codice devono possedere i requisiti di 

ordine speciale nei termini di seguito indicati.   

Alle aggregazioni di retisti, ai consorzi ordinari ed ai GEIE si applica la disciplina prevista per i 

raggruppamenti temporanei.   

  

Requisiti di idoneità professionale  

a) I requisiti di idoneità professionale devono essere posseduti: 

 − da ciascun componente del raggruppamento/consorzio/GEIE anche da costituire, nonché dal GEIE 

medesimo;  

 

Requisiti di capacità economico finanziaria  

I requisiti di capacità economico finanziaria devono essere posseduti cumulativamente: 

- dai componenti del raggruppamento/consorzio/GEIE anche da costituire, nonché dal GEIE 

medesimo;  

 

 

 

6.4. INDICAZIONI SUI REQUISITI SPECIALI NEI CONSORZI DI COOPERATIVE, CONSORZI STABILI  

Requisiti di idoneità professionale  

I requisiti di capacità professionale devono essere posseduti dal consorzio e dai consorziati indicati come 

esecutori.  

 

Requisiti di capacità economico finanziaria e tecnico-professionale  

I consorzi di cui all’articolo 65, comma 2, lettera b) e c) del Codice, utilizzano i requisiti propri e, nel novero 

di questi, fanno valere i mezzi nella disponibilità delle consorziate che li costituiscono.  

Per i consorzi di cui all’articolo 65, comma 2, lett. d) del Codice, i requisiti di capacità economico-

finanziaria sono computati cumulativamente in capo al consorzio ancorché posseduti dalle singole 

consorziate.  

Nel caso in cui un consorzio abbia estromesso o sostituito una consorziata poiché priva di un requisito di 

ordine speciale di cui all’articolo 100 del Codice, si valutano le misure adottate ai sensi dell’articolo 97 

del Codice al fine di decidere sull’esclusione.  
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6.5 REQUISITI DI PARTECIPAZIONE E/O CONDIZIONI DI ESECUZIONE 

 

L’aggiudicatario è tenuto a garantire l’applicazione del contratto collettivo indicato dalla stazione 
appaltante oppure di un altro contratto che garantisca le stesse tutele economiche e normative per i 
propri lavoratori. 

Al fine di garantire le pari opportunità generazionali, di genere e di inclusione lavorativa per le persone 
con disabilità o svantaggiate, l’aggiudicatario si impegna, in caso di aggiudicazione, ad assicurare una 
quota pari 10% percento delle assunzioni necessarie, di occupazione giovanile e/o femminile e/o con 
disabilità. 

 

7.  AVVALIMENTO  

Il concorrente può avvalersi di dotazioni tecniche, risorse umane e strumentali messe a disposizione da 

uno o più operatori economici ausiliari per dimostrare il possesso dei requisiti di ordine speciale e/o per 

migliorare la propria offerta.  

Nel contratto di avvalimento le parti specificano le risorse strumentali e umane che l’ausiliario mette a 

disposizione del concorrente e indicano se l’avvalimento è finalizzato ad acquisire un requisito di 

partecipazione o a migliorare l’offerta del concorrente, o se serve ad entrambe le finalità.  

Nei casi in cui l’avvalimento sia finalizzato a migliorare l’offerta, non è consentito che alla stessa gara 

partecipino sia l’ausiliario che l’operatore che si avvale delle risorse da questo a messe a disposizione, 

pena l’esclusione di entrambi i soggetti.  

Ai sensi dell’articolo 372, comma 4 del codice della crisi di impresa e dell’insolvenza, per la 

partecipazione alla presente procedura tra il momento del deposito della domanda di cui all’articolo 40 

del succitato codice e il momento del deposito del decreto previsto dall'articolo 47 del codice medesimo 

è sempre necessario l'avvalimento dei requisiti di un altro soggetto. L’avvalimento non è necessario in 

caso di ammissione al concordato preventivo.  

Il concorrente e l’ausiliario sono responsabili in solido nei confronti della stazione appaltante in relazione 

alle prestazioni oggetto del contratto.  

Non è consentito l’avvalimento per soddisfare i requisiti di ordine generale e dell’iscrizione alla Camera 

di commercio.  

L’ausiliario deve:  

a) possedere i requisiti di carattere generale e dichiararli presentando un proprio DGUE, da 

compilare nelle parti pertinenti;  

b) possedere i requisiti i di cui all’articolo 6 oggetto di avvalimento e dichiararli nel proprio DGUE, 

da compilare nelle parti pertinenti;   

c) impegnarsi, verso il concorrente che si avvale e verso la stazione appaltante, a mettere a 

disposizione, per tutta la durata dell’appalto, le risorse (riferite a requisiti di partecipazione e/o 

premiali) oggetto di avvalimento,  

  

Il concorrente che intende far ricorso all’avvalimento per il prestito dei requisiti di partecipazione allega 

alla domanda di partecipazione il contratto di avvalimento, che deve essere nativo digitale e firmato 

digitalmente dalle parti, nonché le dichiarazioni dell’ausiliario.  
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È sanabile, mediante soccorso istruttorio, la mancata produzione delle dichiarazioni dell’ausiliario.  

È sanabile, mediante soccorso istruttorio, la mancata produzione del contratto di avvalimento a 

condizione che il contratto sia stato stipulato prima del termine di presentazione dell’offerta e che tale 

circostanza sia comprovabile con data certa.  

Non è sanabile la mancata indicazione delle risorse messe a disposizione dall’ausiliario in quanto causa 

di nullità del contratto di avvalimento.  

Qualora per l’ausiliario sussistano motivi di esclusione o laddove esso non soddisfi i requisiti di ordine 

speciale, il concorrente sostituisce l’ausiliario entro 10 giorni decorrenti dal ricevimento della richiesta 

da parte della stazione appaltante. Contestualmente il concorrente produce i documenti richiesti per 

l’avvalimento.   

Nel caso in cui l’ausiliario si sia reso responsabile di una falsa dichiarazione sul possesso dei requisiti, la 

stazione appaltante procede a segnalare all’Autorità nazionale anticorruzione il comportamento tenuto 

dall’ausiliario per consentire le valutazioni di cui all’articolo 96, comma 15, del Codice. L’operatore 

economico può indicare un altro ausiliario nel termine di dieci giorni, pena l’esclusione dalla gara. La 

sostituzione può essere effettuata soltanto nel caso in cui non conduca a una modifica sostanziale 

dell’offerta. Il mancato rispetto del termine assegnato per la sostituzione comporta l’esclusione del 

concorrente.  

8.  SUBAPPALTO  

Non può essere affidata a terzi l’esecuzione del contratto in ragione delle esigenze di tutela della finanza 

pubblica.  

 

9.  GARANZIA PROVVISORIA  

L’offerta è corredata, a pena di esclusione, da una garanzia provvisoria pari al 2% del valore complessivo 

del lotto cui si partecipa e precisamente di importo:  

  

Lotto  Importo complessivo del 

lotto  

Importo garanzia  

Lotto 1  €. 371.757,23 €.  7.435,14 

Lotto 2  €. 43.920,00 €.             878,40 

  

Si applicano le riduzioni di cui all’articolo 106, comma 8 del Codice.  

In caso di partecipazione a più lotti l’operatore economico può alternativamente:  

-             Prestare tante distinte e autonome garanzie provvisorie quanti sono i lotti cui si intende 

partecipare;  

- Prestare un’unica garanzia di importo pari alla somma degli importi stabiliti per i lotti cui intende 

partecipare. Nella garanzia sono indicati espressamente i singoli lotti per i quali la stessa viene prestata, 

nonché gli importi di dettaglio delle singole cauzioni riferite a ciascun lotto.  

La garanzia provvisoria è costituita, a scelta del concorrente sotto forma di cauzione o di fideiussione. 
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La cauzione è costituita mediante accredito, con bonifico o con altri strumenti e canali di pagamento 

elettronici. 

La fideiussione può essere rilasciata: 

- da imprese bancarie o assicurative che rispondono ai requisiti di solvibilità previsti dalle leggi che 

ne disciplinano le rispettive attività; 

- da un intermediario finanziario iscritto nell'albo di cui all'articolo 106 del decreto legislativo 1 

settembre 1993, n. 385, che svolge in via esclusiva o prevalente attività di rilascio di garanzie, che è 

sottoposto a revisione contabile da parte di una società di revisione iscritta nell'albo previsto dall'articolo 

161 del decreto legislativo 24 febbraio 1998, n.58; e che abbia i requisiti minimi di solvibilità richiesti 

dalla vigente normativa bancaria assicurativa. 

Gli operatori economici, prima di procedere alla sottoscrizione della garanzia, sono tenuti a verificare 

che il soggetto garante sia in possesso dell’autorizzazione al rilascio di garanzie mediante accesso ai 

seguenti siti internet: 

http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/intermediari/index.htmlhttp://www.bancaditalia.it/com

piti/vigilanza/avvisi-pub/garanzie-finanziarie/http://www.ivass.it/ivass/imprese_jsp/HomePage.jsp 

La garanzia fideiussoria deve essere emessa e firmata digitalmente da un soggetto in possesso dei poteri 

necessari per impegnare il garante.  

L’operatore economico presenta una garanzia fideiussoria verificabile telematicamente presso 

l’emittente, indicando nella domanda il sito internet presso il quale è possibile verificare la garanzia. 

Fino al 30/06/2024, nel caso in cui il garante non disponga di un sito internet con le caratteristiche di cui 

alla delibera n. 606/2023 dell’ANAC, fornisce un indirizzo pec dedicato cui le Stazioni Appaltanti inviano 

la polizza presentata in gara, in formato pdf, per il riscontro di autenticità e veridicità.  

Il sito internet o l’indirizzo pec se non indicati dal garante nella documentazione contrattuale, dovranno 

essere riportati dall’operatore economico nella domanda di partecipazione. La mancata indicazione è 

sanabile mediante soccorso istruttorio purché la garanzia sia stata emessa entro il termine di scadenza 

delle offerte. 

La fideiussione deve: 

a) contenere espressa menzione dell’oggetto del contratto di appalto e del soggetto garantito 

(stazione appaltante); 

b) essere intestata a tutti gli operatori economici del costituito/costituendo raggruppamento 

temporaneo o consorzio ordinario o GEIE, ovvero a tutte le imprese retiste che partecipano alla gara 

ovvero, in caso di consorzi di cui all’articolo65, comma 2lettere b), c), d) del Codice, al solo consorzio; 

c) essere conforme allo schema tipo approvato con decreto del Ministro dello sviluppo economico 

del 16 settembre 2022 n. 193; 

d) avere validità per 180 giorni dalla data di presentazione dell’offerta; 

e) prevedere espressamente: 

     1. la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore principale di cui all’articolo 1944 

del Codice civile; 

   2. la rinuncia ad eccepire la decorrenza dei termini di cui all’articolo1957, secondo comma, del 

Codice civile; 

  3. l’operatività della stessa entro quindici giorni a semplice richiesta scritta della stazione 

appaltante. 
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g) essere corredata dall’impegno del garante a rinnovare la garanzia ai sensi dell’articolo 106, 

comma 5 del Codice, su richiesta della stazione appaltante per ulteriori 180 giorni, nel caso in cui al 

momento della sua scadenza non sia ancora intervenuta l’aggiudicazione. 

In caso di richiesta di estensione della durata e validità dell’offerta e della garanzia fideiussoria, il 

concorrente potrà produrre nelle medesime forme di cui sopra una nuova garanzia provvisoria del 

medesimo o di altro garante, in sostituzione della precedente, a condizione che abbia espressa 

decorrenza dalla data di presentazione dell’offerta. 

Ai sensi dell’art.106, comma 8, del Codice l’importo della garanzia è ridotto nei termini di seguito indicati. 

        a.  Riduzione del 30% in caso di possesso della certificazione di qualità conforme alle norme europee 

della serie UNICEIISO 9000. In caso di partecipazione in forma associata, la riduzione si ottiene: 

per i soggetti di cui all’articolo 65, comma 2, lettere e), f), g), h) del Codice solo se tutti soggetti che 

costituiscono il raggruppamento, consorzio ordinario o GEIE, o tutte le imprese retiste che partecipano 

alla gara siano in possesso della certificazione; 

per i consorzi di cui all’articolo 65, comma 2, lettere b), c), d) del Codice, se il Consorzio ha dichiarato in 

fase di offerta che intende eseguire con risorse proprie, solo se il Consorzio possiede la predetta 

certificazione; se il Consorzio ha indicato in fase di offerta che intende assegnare parte delle prestazioni 

a una o più consorziate individuate nell’offerta, solo se sia il Consorzio sia la consorziata designata 

posseggono la predetta certificazione, o in alternativa, se il solo Consorzio possiede la predetta 

certificazione e l’ambito di certificazione del suo sistema gestionale include la verifica che l’erogazione 

della prestazione da parte della consorziata rispetti gli standard fissati dalla certificazione. 

    b.  Riduzione del 50% in caso di partecipazione di micro, piccole e medie imprese e di 

raggruppamenti di operatori economici o consorzi ordinari costituiti esclusivamente da micro, piccole e 

medie imprese. Tale riduzione non è cumulabile con quella indicata alla lett. a). 

   c.  Riduzione del 10% in caso di possesso di una o più delle seguenti certificazioni/marchi: 

a) SA8000-Certificazione social accountability 8000 

b) UNIENISO14001-Sistemi di gestione ambientale 

c) UNI/PdR125-Certificazione del sistema di gestione per la parità di genere all'interno delle 

organizzazioni 

Tale riduzione è cumulabile con quelle indicate alle lett. a) e b). In caso di partecipazione in forma 

associata la riduzione si ottiene: 

     a. per i soggetti di cui all’articolo 65, comma 2, lettere e), f), g), h) del Codice se uno dei soggetti che 

costituiscono il raggruppamento, consorzio ordinario o GEIE, o una delle imprese retiste che partecipano 

alla gara sia in possesso della certificazione; 

    b. per i consorzi di cui all’articolo 65, comma 2, lettere b), c),d)del Codice se il consorzio o una delle 

consorziate sia in possesso della certificazione; 

 

Per fruire delle riduzioni di cui all’articolo 106, comma 8 del Codice, il concorrente dichiara nella 

domanda di partecipazione il possesso delle certificazioni e inserisce copia delle certificazioni possedute 

qualora non già presenti nel fascicolo virtuale. 

È sanabile, mediante soccorso istruttorio, la mancata presentazione della garanzia provvisoria solo a 

condizione che sia stata già costituita prima della presentazione dell’offerta. 

Non è sanabile e quindi è causa di esclusione la sottoscrizione della garanzia provvisoria da parte di un 

soggetto non legittimato a rilasciare la garanzia o non autorizzato ad impegnare il garante. 
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Ai sensi e per gli effetti dell’art. 117 del D.Lgs. 36/2023, per la sottoscrizione del contratto l’aggiudicatario 

costituisce una garanzia definitiva, a sua scelta sotto forma di cauzione o fideiussione, con le modalità di 

cui all’art. 106 del D.Lgs. 36/2023. 

N.B. In caso di partecipazione ad entrambi i lotti l’operatore economico potrà produrre tante garanzie 

provvisorie quanti sono i lotti cui partecipa oppure una garanzia per entrambi i Lotti. 

 

10. PAGAMENTO DEL CONTRIBUTO A FAVORE DELL’ANAC  

 

I concorrenti effettuano il pagamento del contributo previsto dalla legge in favore dell’Autorità Nazionale 

Anticorruzione secondo le modalità di cui alla delibera ANAC n. 610 del 19 dicembre 2023 per un importo 

pari a  

 

Lotto  Importo contributo 

ANAC  

Lotto 1  €. 33,00 

Lotto 2  €. 0,00 

 

Il pagamento del contributo è condizione di ammissibilità dell’offerta. Il pagamento è verificato 

mediante il FVOE. In caso di esito negativo della verifica, è attivata la procedura di soccorso istruttorio. 

In caso di mancata regolarizzazione nel termine assegnato, l’offerta è dichiarata inammissibile. 

La stazione appaltante accerta il pagamento del contributo mediante consultazione del FVOE ai fini 

dell’ammissione alla gara. 

Qualora il pagamento non risulti registrato nel sistema, la stazione appaltante richiede, mediante 

soccorso istruttorio, la presentazione della ricevuta di avvenuto pagamento. L’operatore economico che 

non adempia alla richiesta nel termine stabilito dalla stazione appaltante è escluso dalla procedura di 

gara per inammissibilità dell’offerta. 

  

  

11. MODALITÀ DI PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA E SOTTOSCRIZIONE DEI   DOCUMENTI DI 

GARA  

Consultazione delle Guide Pratiche 

Si invitano gli operatori economici interessati a consultare le linee guida disponibili sul portale 

informativo di EmPULIA nella sezione Guide pratiche. 

Presentazione dell’offerta sulla piattaforma EmPULIA 

Al fine di partecipare alla gara gli operatori economici concorrenti, a pena di esclusione, devono inviare, 

entro e non oltre le ore 12:00  del 31 ottobre 2024 la propria offerta telematica, tramite il Portale di e-

procurement EmPULIA, raggiungibile attraverso il sito informativo www.empulia.it oppure direttamente 

all’indirizzo https://eproc.empulia.it/portale/index.asp, secondo la procedura di seguito indicata. 
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1) Registrarsi al Portale tramite l’apposito link Registrati presente sulla home page del sito 

informativo EmPULIA (www.empulia.it): l’operatore economico deve inserire un indirizzo di 

posta elettronica certificata del legale rappresentante; 

2) Accedere al sito informativo www.empulia.it e cliccare su “Login” (al centro della toolbar blu 

nella parte alta della pagina); inserire la propria terna di valori (codice di accesso, nome utente 

e password) e cliccare su ACCEDI. 

Alternativamente, l’accesso a EmPULIA potrà avvenire anche tramite il sistema di autenticazione 

SPID. L’utente potrà accedere tramite le proprie credenziali SPID solo se risulta già registrato al 

Sistema. Qualora non lo sia, deve necessariamente prima registrarsi. 

Per procedere all’accesso attraverso la modalità di autenticazione prevista, cliccare sul comando  

presente nella schermata “Accedi tramite SPID – CIE – CNS”. 

A seconda di come si intende effettuare l'accesso, cliccare sul link di interesse SPID, CIE oppure 

CNS/TS-CNS. 

In caso di problematiche relative all’accesso, in particolare alla correttezza delle credenziali 

utilizzate per l’accesso al Sistema con strumenti o codici necessari per l’accertamento 

dell’identità digitale tramite SPID, CIE, TS-CNS l’utente dovrà contattare i servizi di assistenza resi 

disponibili dagli Enti preposti o dal gestore di identità di riferimento (nel caso di SPID gli identity 

provider con cui questo è stato attivato). InnovaPuglia S.p.A. non è responsabile degli eventuali 

malfunzionamenti in fase di accesso con le credenziali SPID, CIE e CNS dipendenti da fattori o 

variabili telematiche e di identificazione da essa non direttamente gestite. 

3) Cliccare sulla sezione AVVISI / BANDI;   

4) Cliccare sulla riga dove è riportata la scritta BANDI PUBBLICATI: si aprirà l’elenco di tutti i bandi 

pubblicati nello stato Presentazione Offerte;  

5) Cliccare sulla lente VEDI situata nella colonna DETTAGLIO, in corrispondenza del bando di gara 

oggetto della procedura;   

6) Visualizzare gli atti di gara e gli allegati nella sezione DOCUMENTAZIONE, nonchè gli eventuali 

chiarimenti pubblicati nella sezione CHIARIMENTI. Dalla sezione Chiarimenti è anche possibile 

inviare quesiti alla SA 

7) Cliccare sul pulsante PARTECIPA per creare la propria offerta (tale link scomparirà 

automaticamente al raggiungimento del termine di scadenza previsto per la presentazione 

delle offerte);  

8) Denominare la propria offerta indicando il TITOLO DOCUMENTO; 

9) Busta Documentazione: inserire i documenti richiesti utilizzando il comando Allegato; il 

concorrente può aggiungere ulteriore documentazione tramite il comando Aggiungi allegato; 

qualora il concorrente ritenesse di non dover inserire documentazione facoltativa, lo stesso è 

tenuto a cancellare le righe predisposte come non obbligatorie dalla stazione appaltante 

(documentazione facoltativa). Anche in presenza di documenti amministrativi obbligatori, l’OE 

può presentare un’offerta priva di tali documenti. La piattaforma segnalerà prima dell’invio 

finale tale mancanza, e l’OE potrà confermare la propria scelta, assumendosi dunque il rischio 

di un invio incompleto.  

http://www.empulia.it/
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10) Caricamento Lotti: inserire i documenti e le informazioni richieste afferenti all’offerta tecnica 

ed economica, direttamente sulla lista dei lotti di interesse nell’Elenco Prodotti, secondo le 

modalità indicate nei successivi paragrafi (N.B. Il campo Esito riga mostrerà gli eventuali errori 

di compilazione). È possibile definire a quali lotti si intende partecipare attraverso il comando 

SCEGLI LOTTI. 

11) In alternativa è possibile scaricare il file excel da compilare (presente nella stessa sezione 

Caricamento Lotti) con l’indicazione dei lotti di gara. Le uniche modifiche consentite sono 

l’eliminazione degli interi lotti (attraverso la cancellazione delle righe corrispondenti del file 

excel) a cui l’operatore economico non intende partecipare e/o l’eliminazione delle voci 

alternative in caso di gara con lotti complessi.  

12) Caricare il foglio prodotti, completo in ogni campo, inserendolo nella sezione Caricamento 

Lotti sulla riga Carica file offerte. Durante il caricamento, all’interno della sezione Caricamento 

Lotti, l’operatore economico ha la possibilità di:  

- controllare il corretto inserimento dei dati, attraverso il comando Verifica 

informazioni; 

- ripristinare i campi predisposti dalla stazione appaltante che non si intende, ovvero 

non è possibile, modificare, attraverso il comando Aggiorna Dati Bando; 

13) Elenco lotti: la busta tecnica e la busta economica vengono generate automaticamente dal 

sistema nella sezione Elenco Lotti, dopo aver completato in maniera corretta la sezione 

Caricamento Lotti; 

14) Genera PDF buste dell’offerta tecnica ed economica: nella sezione Elenco Lotti, cliccando su 

tale funzione, il sistema genererà un file zip contenente le buste tecniche ed economiche in 

formato pdf. In alternativa si possono generare i pdf per ogni singolo lotto, utilizzando 

l’apposito pulsante nella tabella Lista Lotti; salvare il file zip o i singoli file sul proprio PC; 

15) Apporre la firma digitale sui documenti pdf generati che compongono la busta tecnica e la 

busta economica, comprimere in un unico file zip se si sceglie di importare in piattaforma con 

unica azione tutte le buste tramite comando Importa PDF Buste; 

16) Allegare dunque i file pdf firmati e compressi in un unico file zip utilizzando il comando 

Importa pdf buste ; 

17) In alternativa i file pdf firmati possono essere generati e ricaricati per singola busta di ogni 

lotto, cliccando su Crea PDF dalla tabella Lista Lotti. Per ciascuna busta di ogni lotto cliccare 

su Genera PDF. Firmare digitalmente e ricaricare il documento firmato tramite Allega PDF 

Firmato. 

Il Sistema provvederà a effettuare una procedura di controllo della firma; 

N.B. in caso di utilizzo del comando Modifica offerta, entrando nel merito della busta tecnica 

e/o economica di ogni singolo lotto, il sistema elimina il corrispondente file .pdf riepilogativo 

delle stesse. Dopo aver eseguito tale azione, pertanto, l’utente  Potrà apportare le modifiche 

all’offerta e dovrà rigenerare i PDF secondo quanto indicato a partire dal punto 13.17)  

18) Cliccare su INVIO: verificare la correttezza della propria offerta ed il corretto caricamento degli 

allegati, ed infine cliccare su INVIO per inviare la propria offerta. Al termine dell’invio si aprirà 
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una pagina riproducente l’offerta inviata. È possibile stampare tale pagina cliccando sul 

comando Stampa posta in alto a sinistra. 

 

N.B.: Entro il termine previsto per la scadenza delle offerte, il fornitore potrà effettuare un nuovo invio 

utilizzando le seguenti funzioni alternative: 

• Ritiro dell’offerta presentata, entrando nell’offerta inviata e cliccando su RITIRA OFFERTA, e 

successivo invio di nuova offerta; N.B. Una volta ritirata l’offerta, in caso di mancato invio della 

nuova offerta entro i termini, la precedente offerta ritirata non potrà essere valutabile dalla 

Stazione Appaltante. 

• Modifica dell’offerta presentata: permette la sostituzione dell’offerta già inviata, che verrà resa 

indisponibile alla stazione appaltante, all’invio della nuova offerta. Entrare nel Bando e cliccare 

su Partecipa. Dalla pagina di gestione delle offerte selezionare l’offerta inviata e cliccare su 

MODIFICA DOCUMENTO. Le modifiche non saranno visibili alla SA se non si completa l’invio 

della nuova offerta modificata. 

• Nuova offerta senza ritiro della precedente: Solo se intende partecipare a diversi lotti con 

forme di partecipazione differenti, l’OE può inviare più di un'offerta. Entrare nel Bando e cliccare 

su Partecipa. Dalla pagina di gestione delle offerte creare una nuova offerta cliccando su 

NUOVO. Porre la massima attenzione poiché l'invio di più di un'offerta nella stessa gara, se non 

legata alla necessità di configurare forme di partecipazione differenti per lotto, può essere causa 

di esclusione, così come la presentazione di più offerte per uno stesso lotto. 

Credenziali d’accesso 

Al termine della registrazione, la piattaforma fornirà – entro le successive 6 ore – tre credenziali (codice 

d’accesso, nome utente e password), personali per ogni operatore economico registrato, necessarie per 

l’accesso e l’utilizzo delle funzionalità del Portale: tali credenziali saranno recapitate all’indirizzo di posta 

elettronica certificata del legale rappresentante, così come dichiarato all’atto della registrazione. 

È consigliabile eseguire la registrazione almeno 48 ore prima della data di scadenza per la presentazione 

delle offerte, al fine di ottenere in tempo utile le suddette tre credenziali di accesso.  

La mancata ricezione delle tre credenziali, che consentono la partecipazione alla procedura aperta, è ad 

esclusivo rischio del concorrente, nel caso in cui la registrazione al Portale fosse effettuata 

successivamente al termine temporale di 48 ore innanzi indicato.  

In caso di smarrimento, è sempre possibile recuperare le citate credenziali attraverso le apposite funzioni 

Hai dimenticato Codice di Accesso e Nome Utente? e/o Hai dimenticato la password? presenti sulla 

home page del Portale. Il codice d’accesso ed il nome utente attribuiti dal sistema sono immodificabili; 

la password invece può essere modificata in qualunque momento tramite l’apposito comando. La 

lunghezza massima della password è di 12 caratteri.  

Tutte le comunicazioni inerenti alla presente procedura di gara saranno inoltrate come avviso all’indirizzo 

di posta elettronica del legale rappresentante, così come risultante dai dati presenti sul Portale EmPULIA. 

Solo successivamente al corretto completamento della registrazione, è possibile accedere alla 

piattaforma attraverso il sistema di autenticazione SPID per il quale si rimanda al paragrafo 0. 

Verifica della presentazione dell’offerta sul portale 

Al fine di consentire all’operatore economico una più facile consultazione delle attività svolte attraverso 

EmPULIA, nella sezione BANDI A CUI STO PARTECIPANDO, sono automaticamente raggruppati tutti i 

bandi per i quali abbia mostrato interesse, cliccando almeno una volta sul pulsante PARTECIPA. 
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È sempre possibile verificare, direttamente tramite il Portale, il corretto invio della propria offerta 

osservando la seguente procedura:  

a) inserire i propri codici di accesso o accedere tramite SPID;   

b) cliccare AVVISI/BANDI e quindi sul link BANDI A CUI STO PARTECIPANDO;   

c) cliccare sulla lente APRI situata nella colonna DOC COLLEGATI, posta in corrispondenza del 

bando di gara oggetto della procedura;   

d) cliccare sulla riga dove è riportata la dicitura OFFERTE;   

e) visualizzare la propria OFFERTA. Dalla stessa maschera è possibile visualizzare se l’offerta è solo 

salvata o anche inviata (in tale ultimo caso si potrà visualizzare anche il numero di protocollo 

assegnato). Saranno visibili anche altri stati, ad es. in caso di offerta ritirata o invalidata a 

seguito di modifiche. 

Assistenza per l’invio dell’offerta 

Si avvisa che i fornitori che desiderano essere eventualmente assistiti per l’invio dell’offerta, dovranno 

richiedere assistenza almeno 48 ore prima dalla scadenza nei giorni feriali – sabato escluso - dalle ore 

9,00 alle ore 13,00 e dalle 14,00 alle 18,00, inviando una richiesta all’HELP DESK TECNICO di EmPULIA 

all’indirizzo e-mail helpdesk@empulia.it, ovvero chiamando il numero verde 800900121.  

Le richieste di assistenza devono essere effettuate nei giorni e negli orari di operatività del servizio di 

Helpdesk innanzi indicati; in ogni caso, saranno evase nelle ore di operatività dello stesso servizio. 

Partecipazione in forme associate 

L'operatore economico ha la facoltà di presentare offerta per sé, ovvero quale mandatario di operatori 

riuniti; in caso di raggruppamenti temporanei di imprese e consorzi da costituirsi ai sensi dell’art. 68 

D.l.g.s 36/2023, l’offerta telematica deve essere presentata esclusivamente dal legale rappresentante 

dell’impresa che assumerà il ruolo di capogruppo, a ciò espressamente delegato dalle altre imprese del 

raggruppamento/consorzio. 

A tal fine le imprese raggruppande/consorziande dovranno espressamente delegare, nell’istanza di 

partecipazione, la capogruppo che, essendo in possesso della terna di chiavi per accedere alla 

piattaforma, provvederà all’invio telematico di tutta la documentazione richiesta per la partecipazione 

alla gara.  

La stazione appaltante non risponde di disguidi o deficit di funzionamento nella trasmissione dei 

documenti di gara in via telematica.  

Nel caso RTI / Consorzio occorre utilizzare il comando Inserisci mandante / Inserisci esecutrice, per 

indicare i relativi dati. 

La mandante / esecutrice deve essere previamente registrata sul Portale. 

Tale operazione va ripetuta tante volte quante sono gli operatori coinvolti nel 

raggruppamento/Consorzio.  

Con le stesse modalità sopra descritte, nel caso di avvalimento, si dovrà selezionare l’impresa o le 

imprese ausiliarie (preventivamente registrate in piattaforma). 

Utilizzare il comando Inserisci Ausiliaria, definire l’impresa che intende utilizzare l’avvalimento e quindi 

cercare l’impresa ausiliaria per codice fiscale. 
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Firma digitale 

Per l’apposizione della firma digitale si rinvia a quanto previsto dal D.Lgs. n.82/2005 nonché dalle regole 

tecniche/linee guida e dai provvedimenti adottati dall’Agenzia per l’Italia Digitale; in particolare, i 

concorrenti devono utilizzare a pena di esclusione un certificato qualificato non scaduto di validità, non 

sospeso o revocato al momento dell’inoltro. Si invita pertanto a verificarne la corretta apposizione con 

gli strumenti allo scopo messi a disposizione dal proprio Ente certificatore. 

Il Gestore di Sistema non è un ente certificatore riconosciuto da AgID; pertanto, in nessun caso la verifica 

effettuata automaticamente dal portale, al momento del caricamento dei documenti, esonera la 

Stazione appaltante/l’Operatore economico dall’obbligo/onere di verificare la validità della firma 

mediante l’utilizzo di software messi a disposizione dagli Enti certificatori. 

Nell’ipotesi di sottoscrizione multipla di uno stesso documento (es.: offerta in caso di RTI o 

coamministratori con firma congiunta), si precisa che l’utilizzo della controfirma non equivale a 

sottoscrizione. La funzione di controfirma, ai sensi dell’art. 24, comma 1 lettera b, della Deliberazione 

Cnipa (ora Agenzia per l’Italia Digitale – ex DigitPa) n. 45/2009 e successive Linee guida contenenti regole 

tecniche adottate dall’AGID, ha infatti la finalità di apporre una firma digitale su una precedente firma 

(apposta da altro sottoscrittore) e non costituisce accettazione del documento. 

Indicazioni generali  

a) Per Portale si intende la piattaforma EmPULIA, raggiungibile tramite l’indirizzo Internet 

www.empulia.it, dove sono resi disponibili agli utenti i servizi e gli strumenti tecnologici della Centrale 

di acquisto territoriale della Regione Puglia, denominata EmPULIA; 

b) Per offerta telematica si intende l’offerta inviata attraverso il Portale e comprensiva dell’istanza 

di partecipazione alla gara, l’offerta tecnica, l’offerta economica e ogni ulteriore eventuale documento; 

d) L’invio on-line dell’offerta telematica è ad esclusivo rischio del mittente: per tutte le scadenze 

temporali relative alle gare telematiche l’unico calendario e orario di riferimento sono quelli di sistema; 

e) Allo scadere dei termini previsti sul bando, anche se il sistema consente ancora l’esecuzione di 

alcune azioni, l’invio dell’offerta sarà inibito dallo stesso; 

f) Il sistema rifiuterà le offerte telematiche pervenute oltre i termini previsti per la presente 

procedura, informando l’operatore economico con un messaggio di notifica, nonché attraverso 

l’indicazione dello stato dell’offerta come Rifiutata.   

g) La piattaforma adotta come limite il secondo 00: pertanto, anche quando negli atti di gara non 

sono indicati i secondi, essi si intenderanno sempre pari a 00; 

i) La presentazione delle offerte tramite la piattaforma EmPULIA deve intendersi perfezionata nel 

momento in cui il concorrente visualizza un messaggio del sistema che indica la conferma del corretto 

invio dell’offerta. In ogni caso, il concorrente può verificare lo stato della propria offerta (In lavorazione, 

ovvero Salvato, ovvero Inviato) accedendo dalla propria area di lavoro ai Documenti collegati al bando 

di gara, sezione Offerta; 

j) Per quanto riguarda la Busta tecnica e economica occorre indicare, nella sezione dedicata del 

disciplinare, tutte le componenti del modello di gara scelto in fase di creazione della procedura su 

EmPULIA. I modelli, infatti, differiscono nella presenza di allegati (es. relazione tecnica, dichiarazione 

offerta, computo metrico, ecc…) e delle informazioni da inserire (es. componente tempo, tempi di 

esecuzione, percentuale o prezzo, ecc…). 

k)  Si precisa che, nel caso in cui, nella sezione Caricamento Lotti, è presente un solo campo di tipo 

Allegato, è possibile caricare più file o raggruppando gli stessi in un unico file di tipo compresso oppure 

ripetendo l’operazione di caricamento tante volte quanti sono i file da allegare. 
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l)  Al fine di evitare problemi durante il caricamento dei file e per non compromettere, quindi, 

l’inoltro dell’offerta, si consiglia di inserire nel sistema file la cui dimensione massima non superi i 80 MB. 

m) Al fine di inviare correttamente la risposta, è altresì opportuno: 

- Utilizzare una stazione di lavoro connessa ad internet, che sia dotata dei requisiti minimi 

indicati nella sezione FAQ del portale EmPULIA; 

- Non utilizzare file nel cui nome siano presenti accenti, apostrofi e caratteri speciali;   

- Non utilizzare file presenti in cartelle nel cui nome ci siano accenti, ovvero apostrofi e/o 

caratteri speciali.   

Richiesta di Chiarimenti 

Eventuali informazioni complementari e/o chiarimenti sulla documentazione di gara, formulati in lingua 

italiana, dovranno essere trasmessi direttamente attraverso il Portale EmPULIA utilizzando l’apposita 

funzione Per inviare un quesito sulla procedura clicca qui, presente all’interno del Bando relativo alla 

procedura di gara in oggetto e dovranno pervenire entro e non oltre le ore 12:00 del 21 ottobre 2024. 

La richiesta dovrà indicare necessariamente il riferimento al documento di gara (disciplinare di gara e 

capitolato speciale d’appalto), pagina, paragrafo e testo su cui si richiede il chiarimento. 

Il sistema non consentirà l’invio di richieste di chiarimenti oltre il termine stabilito. 

L’avvenuta evasione della risposta al chiarimento richiesto sarà notificata, come avviso, all’indirizzo email 

del legale rappresentante della ditta che ha proposto il quesito, così come risultante dai dati dallo stesso 

forniti in sede di registrazione al Portale. 

Le risposte ad eventuali quesiti saranno pubblicate sul Portale EmPULIA entro il 24 ottobre 2024 e 

saranno accessibili all’interno del bando relativo alla procedura di gara in oggetto. 

 

Soccorso Istruttorio 

La stazione appaltante può richiedere tramite EmPULIA, ad ogni fornitore che partecipa alla gara, la 

documentazione integrativa che riterrà opportuna, cliccando sul corrispondente link COMUNICAZIONE 

INTEGRATIVA. I fornitori interessati dalla richiesta di integrazione documentale saranno 

preventivamente informati della stessa a mezzo PEC, trasmessa dalla piattaforma all’indirizzo del legale 

rappresentate del fornitore, da quest’ultimo fornito in sede di registrazione alla piattaforma;  

L’operatore economico potrà rispondere tramite portale (entro la scadenza dei termini indicati dalla 

stazione appaltante), alla richiesta di integrazione, anche con eventuale allegazione documentale, 

utilizzando il tasto Crea risposta. Scaduti i termini per la presentazione della risposta, il tasto Crea Riposta 

verrà disabilito dal sistema e l’operatore economico non potrà più rispondere alla richiesta di 

integrazione. Ogni diversa richiesta di integrazione documentale potrà essere trasmessa anche tramite 

la funzione di COMUNICAZIONE GENERICA: in tale ipotesi, l’operatore economico, seguendo lo stesso 

procedimento descritto per la Comunicazione Integrativa, potrà ricevere comunicazioni, rispondere ed 

inviare documentazione aggiuntiva, tramite la funzione Aggiungi allegato. 

Qualora si verifichi un mancato funzionamento o un malfunzionamento della Piattaforma si applica 

quanto previsto al punto1.1. 

 

Si avvisa che i fornitori che desiderano essere eventualmente assistiti per l'invio dell'offerta, dovranno 

richiedere assistenza almeno 48 ore prima dalla scadenza nei giorni feriali- sabato escluso -dalle ore 9,00 

alle ore 13,00 e dalle 14,00 alle 18,00, inviando una richiesta all'HELP DESK TECNICO Empulia all'indirizzo 

email:helpdesk@Empulia.it, ovvero chiamando il numero verde 800900121. 

mailto:helpdesk@empulia.it
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L’“OFFERTA” è composta da: 

A – Documentazione Amministrativa; 

B – Offerta tecnica; 

C – Offerta economica. 

 

Si precisa inoltre che: 

- l’offerta è vincolante per il concorrente; 
- con la trasmissione dell’offerta, il concorrente accetta tutta la documentazione di gara, 

allegati e chiarimenti inclusi. 
 
Tutta la documentazione da produrre deve essere in lingua italiana. 
In caso di mancanza, incompletezza o irregolarità della traduzione della documentazione amministrativa, 
si applica il soccorso istruttorio. 
L’offerta vincola il concorrente per 180 giorni dalla scadenza del termine indicato per la presentazione 
dell’offerta. 
Nel caso in cui alla data di scadenza della validità delle offerte le operazioni di gara siano ancora in corso, 
sarà richiesto agli offerenti di confermare la validità dell’offerta sino alla data indicata e di produrre un 
apposito documento attestante la validità della garanzia prestata in sede di gara fino alla medesima data. 
Il mancato riscontro alla richiesta della stazione appaltante entro il termine fissato da quest’ultima o 
comunque in tempo utile alla celere prosecuzione della procedura è considerato come rinuncia del 
concorrente alla partecipazione alla gara. 
Fino al giorno fissato per l’apertura, l’operatore economico può effettuare, tramite la Piattaforma, la 
richiesta di rettifica di un errore materiale contenuto nell’offerta tecnica o nell’offerta economica, di cui si 
sia avveduto dopo la scadenza del termine per la loro presentazione. A tal fine, richiede di potersi avvalere 
di tale facoltà. 
A seguito della richiesta, sono comunicate all’operatore economico le modalità e i tempi con cui procedere 
all’indicazione degli elementi che consentono l’individuazione dell’errore materiale e la sua correzione. 
La rettifica è operata nel rispetto della segretezza dell’offerta e non può comportare la presentazione di 
una nuova offerta, né la sua modifica sostanziale. 
Se la rettifica è ritenuta non accoglibile perché sostanziale, è valutata la possibilità di dichiarare l’offerta 
inammissibile. 
 
 
 

13. DOMANDA DI PARTECIPAZIONE E DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA  

L’operatore economico dovrà inserire nella sezione del portale EmPULIA denominata “BUSTA 
DOCUMENTAZIONE” la documentazione di seguito indicata, in formato elettronico, cliccando sul pulsante 
‘Allegato’ e caricando il documento sulla piattaforma; nel caso di documenti analogici devono essere 
forniti in copia informatica a norma dell’art. 22 del d.lgs. 82/2005 e/o dell’art. 23-bis del d.lgs. 82/2005 e 
nel rispetto delle regole tecniche di cui all’art.71del medesimo d.lgs. 82/2005: 
 

1) domanda di partecipazione e dichiarazioni integrative,  

2) E – DGUE; 

3) eventuale procura;  

4) garanzia provvisoria;  

5) documentazione in caso di avvalimento;  

6) documentazione per i soggetti associati;  
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7) Ricevuta pagamento Contributo ANAC;  

8) Attestazione del versamento dell’imposta di bollo;  

9) Patto di Integrità sottoscritto digitalmente;  

 

N.B. (In caso di partecipazione a più lotti l’operatore economico dovrà produrre una “busta 

documentazione” unica per tutti i lotti ai quali partecipa).  

  

13.1. DOMANDA DI PARTECIPAZIONE ED EVENTUALE PROCURA  

La domanda di partecipazione, in bollo, è redatta secondo il modello fac-simile messo a disposizione dalla 

Stazione Appaltante.  

Le dichiarazioni in ordine all’insussistenza delle cause automatiche di esclusione di cui all’articolo 94 

commi 1 e 2 del Codice sono rese dall’operatore economico in relazione a tutti i soggetti indicati al comma 

3.   

Le dichiarazioni in ordine all’insussistenza delle cause non automatiche di esclusione di cui all’articolo 98, 

comma 4, lettere g) ed h) del Codice sono rese dall’operatore economico in relazione ai soggetti di cui al 

punto precedente.  

Le dichiarazioni in ordine all’insussistenza delle altre cause di esclusione sono rese in relazione 

all’operatore economico.  

Con riferimento alle cause di esclusione di cui all’articolo 95 del Codice, il concorrente dichiara:  

- le gravi infrazioni di cui all’articolo 95, comma 1, lettera a) del Codice commesse nei tre anni 

antecedenti la data di pubblicazione del bando di gara;   

- gli atti e i provvedimenti indicati all’articolo 98 comma 6 del codice emessi nei tre anni antecedenti 

la data di pubblicazione del bando di gara  

- tutti gli altri comportamenti di cui all’articolo 98 del Codice, commessi nei tre anni antecedenti la 

data di pubblicazione del bando di gara.  

La dichiarazione di cui sopra deve essere resa anche nel caso di impugnazione in giudizio dei relativi 

provvedimenti.  

L’operatore economico dichiara la sussistenza delle cause di esclusione che si sono verificate prima della 

presentazione dell’offerta e indica le misure di self-cleaning adottate, oppure dimostra l’impossibilità di 

adottare tali misure prima della presentazione dell’offerta.  

L’operatore economico adotta le misure di self-cleaning che è stato impossibilitato ad adottare prima della 

presentazione dell’offerta e quelle relative a cause di esclusione che si sono verificate dopo tale momento.  

Se l’operatore economico omette di comunicare alla stazione appaltante la sussistenza dei fatti e dei 

provvedimenti che possono costituire una causa di esclusione ai sensi degli articoli 94 e 95 del Codice e 

detti fatti o provvedimenti non risultino nel FVOE, il triennio inizia a decorrere dalla data in cui la stazione 

appaltante ha acquisito gli stessi, anziché dalla commissione del fatto o dall’adozione del provvedimento.  

In caso di raggruppamento temporaneo, consorzio ordinario, aggregazione di retisti, GEIE, il concorrente 

fornisce i dati identificativi (ragione sociale, codice fiscale, sede) e il ruolo di ciascun partecipante.  

In caso di consorzio di cooperative, consorzio imprese artigiane o di consorzio stabile di cui all’articolo 65, 

comma 2, lettera b), c), d) del Codice, il consorzio indica il consorziato per il quale concorre alla gara.  

Nella domanda di partecipazione il concorrente dichiara:  
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−  i dati identificativi (nome, cognome, data e luogo di nascita, codice fiscale, comune di residenza 

etc.) dei soggetti di cui all’articolo 94, comma 3, del Codice, ivi incluso l’amministratore di fatto, 

ove presente, ovvero indica la banca dati ufficiale o il pubblico registro da cui i medesimi possono 

essere ricavati in modo aggiornato alla data di presentazione dell’offerta;  

−  di non partecipare al medesimo lotto contemporaneamente in forme diverse (individuale e 

associata; in più forme associate; in forma singola e quale consorziato esecutore di un consorzio; 

in forma singola e come ausiliaria di altro concorrente che sia ricorso all’avvalimento per migliorare 

la propria offerta). Se l’operatore economico dichiara di partecipare in più di una forma, allega la 

documentazione che dimostra che la circostanza non ha influito sulla gara, né è idonea a incidere 

sulla capacità di rispettare gli obblighi contrattuali;  

−  di accettare, senza condizione o riserva alcuna, tutte le norme e disposizioni contenute nella 

documentazione gara; 

- di impegnarsi a non attuare nella presente gara intese e/o pratiche restrittive della concorrenza 

del mercato vietate ai sensi della normativa applicabile; 

  il CCNL applicabile con l’indicazione del relativo codice alfanumerico unico di cui all’articolo 16 

quater del decreto legge 76/20;  

di assicurare l’applicazione delle medesime tutele economiche e normative garantite ai propri 

dipendenti. 

di assumersi l’obbligo, in caso di aggiudicazione del contratto, di assicurare all’occupazione 

giovanile e/o femminile e/o con disabilità una quota del 10.% delle assunzioni necessarie per 

l'esecuzione del contratto o per la realizzazione di attività ad esso connesse o strumentali. 

−  che l’offerta economica presentata è remunerativa giacché per la sua formulazione ha preso atto 

e tenuto conto:  

a) delle condizioni contrattuali e degli oneri compresi quelli eventuali relativi in materia di 

sicurezza, di assicurazione, di condizioni di lavoro e di previdenza e assistenza in vigore nel 

luogo dove devono essere svolti i servizi;  

b) di tutte le circostanze generali, particolari e locali, nessuna esclusa ed eccettuata, che 

possono avere influito o influire sia sui servizi, sia sulla determinazione della propria offerta;  

−  di impegnarsi ad osservare l’obbligo di tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla legge 13 agosto 

2010, n. 136 e smi, a pena di nullità assoluta del contratto; 

−  di essere consapevole che, ai sensi dell’art 36, commi 1 e 2, del codice, l’offerta presentata sarà 

resa disponibile mediante accesso diretto alla piattaforma; 

−  di essere edotto degli obblighi derivanti dal Codice di comportamento adottato dalla stazione 

appaltante e di impegnarsi, in caso di aggiudicazione, ad osservare e a far osservare ai propri 

dipendenti e collaboratori, per quanto applicabile, il suddetto codice, pena la risoluzione del 

contratto;  

−  di accettare le clausole contenute nel Patto di Integrità. La mancata accettazione delle clausole ivi 

contenute costituisce causa di esclusione dalla gara, ai sensi dell’articolo 83-bis, del decreto 

legislativo 159/2011;  

−  (per gli operatori economici non residenti e privi di stabile organizzazione in Italia) l’impegno ad 

uniformarsi, in caso di aggiudicazione, alla disciplina di cui agli articoli 17, comma 2, e 53, comma 

3 del decreto del Presidente della Repubblica 633/72 e a comunicare alla stazione appaltante la 

nomina del proprio rappresentante fiscale, nelle forme di legge;  
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−  per gli operatori economici non residenti e privi di stabile organizzazione in Italia, il domicilio 
fiscale il codice fiscale, la partita IVA, l’indirizzo di posta elettronica certificata o strumento analogo 
negli altri Stati Membri, ai fini delle comunicazioni di cui all’articolo 90 del Codice;  

−  di autorizzare l’Amministrazione, qualora un partecipante alla gara eserciti la facoltà di accesso 

agli atti, a consentire l’accesso alla documentazione presentata per la partecipazione alla gara, 

ad eccezione delle parti eventualmente indicate in sede di offerta, in modalità digitale attraverso 

l’acquisizione diretta dei dati e delle informazioni inseriti nella piattaforma;  

 

- di essere informato, ai sensi e per gli effetti dell’articolo 13 del decreto legislativo 30 giugno 

2003, n. 196 e di cui all’art. 13 del Regolamento UE n. 2016/679 relativo alla protezione delle 

persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali nonché alla libera circolazione di 

tali dati, che i dati personali raccolti saranno trattati, anche con strumenti informatici, 

esclusivamente nell’ambito della presente gara, nonché dell’esistenza dei diritti di cui all’articolo 

7 del medesimo decreto legislativo e di cui agli artt. Da 15 a 22 del suddetto Regolamento e di 

impegnarsi ad adempiere agli obblighi di informativa e di consenso, ove necessario, nei confronti 

delle persone fisiche (Interessati) di cui sono forniti dati personali nell’ambito della procedura di 

affidamento, per consentire il trattamento dei loro Dati personali da parte della stazione 

Appaltante per le finalità descritte nell’informativa;  

 

 

  
La domanda e le relative dichiarazioni sono sottoscritte ai sensi del decreto legislativo n. 82/2005:  

- dal concorrente che partecipa in forma singola;  

- nel caso di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario o GEIE costituiti, dalla 

mandataria/capofila;  

- nel caso di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario o GEIE non ancora costituiti, da tutti 

i soggetti che costituiranno il raggruppamento o il consorzio o il gruppo; - nel caso di aggregazioni 

di retisti:  

a. se la rete è dotata di un organo comune con potere di rappresentanza e con soggettività giuridica, 

ai sensi dell’articolo 3, comma 4-quater, del decreto-legge 10 febbraio 2009, n. 5, la domanda di 

partecipazione deve essere sottoscritta dal solo operatore economico che riveste la funzione di 

organo comune;  

b. se la rete è dotata di un organo comune con potere di rappresentanza ma è priva di soggettività 

giuridica, ai sensi dell’articolo 3, comma 4-quater, del decreto-legge 10 febbraio 2009, n. 5, la 

domanda di partecipazione deve essere sottoscritta dall’impresa che riveste le funzioni di organo 

comune nonché da ognuno dei retisti che partecipa alla gara;   

c. se la rete è dotata di un organo comune privo del potere di rappresentanza o se la rete è 

sprovvista di organo comune, oppure se l’organo comune è privo dei requisiti di qualificazione 

richiesti per assumere la veste di mandataria, la domanda di partecipazione deve essere 

sottoscritta dal retista che riveste la qualifica di mandatario, ovvero, in caso di partecipazione 

nelle forme del raggruppamento da costituirsi, da ognuno dei retisti che partecipa alla gara.   
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- nel caso di consorzio di cooperative e imprese artigiane o di consorzio stabile di cui all’articolo 65, 

comma 2, lettera b), c) e d) del Codice, la domanda è sottoscritta digitalmente dal consorzio 

medesimo.  

La domanda e le relative dichiarazioni sono firmate dal legale rappresentante del concorrente o da un 

suo procuratore munito della relativa procura. In tal caso, il concorrente allega alla domanda copia 

conforme all’originale della procura. Non è necessario allegare la procura se dalla visura camerale del 

concorrente risulti l’indicazione espressa dei poteri rappresentativi conferiti al procuratore;  

  

N.B. La domanda di partecipazione deve essere presentata nel rispetto di quanto stabilito dal Decreto del 

Presidente della Repubblica n. 642/72 in ordine all’assolvimento dell’imposta di bollo. Il pagamento della 

suddetta imposta del valore di € 16,00 viene effettuato tramite F24, bollo virtuale previa autorizzazione 

rilasciata dall’Agenzia delle Entrate o tramite il servizio @e.bollodell'Agenzia delle Entrate o per gli 

operatori economici esteri tramite il pagamento del tributo con bonifico utilizzando il codice Iban 

IT07Y0100003245348008120501 e specificando nella causale la propria denominazione, codice fiscale (se 

presente) e gli estremi dell'atto a cui si riferisce il pagamento.   

A comprova del pagamento, il concorrente allega la ricevuta di pagamento elettronico ovvero del bonifico 

bancario.  

In alternativa il concorrente può acquistare la marca da bollo da euro 16,00 ed inserire il suo numero 

seriale all'interno della dichiarazione contenuta nell'istanza telematica e allegare, obbligatoriamente 

copia del contrassegno in formato.pdf. Il concorrente si assume ogni responsabilità in caso di utilizzo 

plurimo dei contrassegni.   

Al link seguente è disponibile la guida relativa alla corretta compilazione del DGUE strutturato: 

http://www.empulia.it/Manuali/OE_CompilazioneDGUE/OE_Compilazione_DGUE.pdf  

 

13.2. DOCUMENTAZIONE IN CASO DI AVVALIMENTO  

L’impresa ausiliaria rende le dichiarazioni sul possesso dei requisiti di ordine generale mediante 

compilazione dell’apposita sezione del DGUE.   

Il concorrente, per ciascuna ausiliaria, allega:  

1) la dichiarazione di avvalimento;  

2) il contratto di avvalimento;  

Nel caso di avvalimento finalizzato al miglioramento dell’offerta, il contratto di avvalimento è 

presentato nell’offerta tecnica.  

13.3. DOCUMENTAZIONE ULTERIORE PER I SOGGETTI ASSOCIATI  

Per i raggruppamenti temporanei già costituiti  

- copia del mandato collettivo irrevocabile con rappresentanza conferito alla mandataria per atto 

pubblico o scrittura privata autenticata;  

- dichiarazione delle parti del servizio, ovvero della percentuale in caso di servizi indivisibili, che saranno 

eseguite dai singoli operatori economici riuniti o consorziati.   
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Per i consorzi ordinari o GEIE già costituiti  

- copia dell’atto costitutivo e dello statuto del consorzio o GEIE, con indicazione del soggetto designato 

quale capofila;  

- dichiarazione sottoscritta delle parti del servizio, ovvero della percentuale in caso di servizi 

indivisibili, che saranno eseguite dai singoli operatori economici consorziati.   

Per i raggruppamenti temporanei o consorzi ordinari o GEIE non ancora costituiti  

-      dichiarazione rese da ciascun concorrente, attestante:  

a. a quale operatore economico, in caso di aggiudicazione, sarà conferito mandato speciale con 

rappresentanza o funzioni di capogruppo;  

b. l’impegno, in caso di aggiudicazione, ad uniformarsi alla disciplina vigente con riguardo ai 

raggruppamenti temporanei o consorzi o GEIE ai sensi dell’articolo 68 del Codice conferendo 

mandato collettivo speciale con rappresentanza all’impresa qualificata come mandataria che 

stipulerà il contratto in nome e per conto delle mandanti/consorziate;  

c. le parti del servizio, ovvero della percentuale in caso di servizi indivisibili, che saranno eseguite 

dai singoli operatori economici riuniti o consorziati.   

Per le aggregazioni di retisti: se la rete è dotata di un organo comune con potere di 

rappresentanza e soggettività giuridica 

    -     copia del contratto di rete, con indicazione dell’organo comune che agisce in rappresentanza della 

rete.  

- dichiarazione che indichi per quali imprese la rete concorre;   

- dichiarazione sottoscritta con firma digitale delle parti del servizio, ovvero della percentuale in caso 

di servizi indivisibili, che saranno eseguite dai singoli operatori economici aggregati in rete.   

Per le aggregazioni di retisti: se la rete è dotata di un organo comune con potere di 

rappresentanza ma è priva di soggettività giuridica  

- copia del contratto di rete;  

- copia del mandato collettivo irrevocabile con rappresentanza conferito all’organo comune;   

- dichiarazione delle parti del servizio, ovvero della percentuale in caso di servizi indivisibili, 

che saranno eseguite dai singoli operatori economici aggregati in rete.  

Per le aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete: se la rete è dotata di un organo 

comune privo del potere di rappresentanza o se la rete è sprovvista di organo comune, ovvero, 

se l’organo comune è privo dei requisiti di qualificazione richiesti, partecipa nelle forme del 

raggruppamento temporaneo di imprese costituito o costituendo - in caso di raggruppamento 

temporaneo di imprese costituito:   

- copia del contratto di rete  

- copia del mandato collettivo irrevocabile con rappresentanza conferito alla mandataria  

- dichiarazione delle parti del servizio, ovvero della percentuale in caso di servizi indivisibili, 

che saranno eseguite dai singoli operatori economici aggregati in rete.  

in caso di raggruppamento temporaneo di imprese costituendo:   
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- copia del contratto di rete  

- dichiarazioni, rese da ciascun concorrente aderente all’aggregazione di rete, attestanti:  

a. a quale concorrente, in caso di aggiudicazione, sarà conferito mandato speciale con 

rappresentanza o funzioni di capogruppo;  

b. l’impegno, in caso di aggiudicazione, ad uniformarsi alla disciplina vigente in materia di 

raggruppamenti temporanei;  

c. le parti del servizio, ovvero della percentuale in caso di servizi indivisibili, che saranno 

eseguite dai singoli operatori economici aggregati in rete.  

14. OFFERTA TECNICA  

L’operatore economico nella sezione, “Offerta” direttamente sulla riga “Elenco Prodotti” nel campo del 

foglio denominato “Relazione tecnica” dovrà inserire dovrà inserire la documentazione di seguito 

elencata, in formato elettronico, con l’apposizione della firma digitale del legale rappresentante ovvero 

del soggetto legittimato. Nel caso di documenti analogici, essi dovranno essere trasformati in copia 

informatica e, successivamente, firmati dal legale rappresentante della ditta partecipante ovvero da 

soggetto legittimato, nel rispetto dell’art. 22, comma 3, del d.lgs. 82/2005 (Copie informatiche di 

documenti analogici) e/o dell’art. 23-bis del d.lgs. 82/2005 (Duplicati e copie informatiche di documenti 

informatici), nonché delle “Regole tecniche” di cui all’art. 71 del d.lgs. 82/2005:  

 a)  Relazione tecnica;  

 b) in caso di avvalimento premiale, contratto di avvalimento;   

  

La Relazione Tecnica dovrà illustrare in modo chiaro e completo i seguenti elementi: 
 

- Spread percentuale (positivo o negativo), espresso in punti percentuali annui sul tasso Euribor 
3 mesi, base 360, media del mese precedente rilevato il primo giorno lavorativo del trimestre 
di riferimento per i depositi a vista; 

- Spread percentuale (positivo o negativo) espresso in punti percentuali annui sul tasso Euribor 

6 mesi, base 360, media del mese precedente rilevato il primo giorno lavorativo del trimestre 

di riferimento quale remunerazione della liquidità vincolata a 6 mesi; 

- Caratteristica del servizio di assistenza personalizzato (assistenza software, assistenza di filiale, 

assistenza specialistica su pagamenti e incassi); 

 

Caratteristiche elaborato: massimo n. 10 facciate video (escluso copertina, sommario e allegati) 

riportando in singoli capitoli i criteri e sub-criteri riportati nel paragrafo 21. Si segnalano i seguenti criteri 

redazionali a cui attenersi per la stesura della relazione: carattere Times New Roman, carattere grandezza 

10, interlinea 1. 

In caso di Relazione Tecnica di lunghezza superiore al massimo previsto non saranno considerate nella 

valutazione le pagine eccedenti.  

L’offerta è firmata secondo le modalità previste per la domanda di partecipazione di cui al precedente 

punto 13.1.  

L’offerta tecnica deve rispettare, pena l’esclusione dalla procedura di gara, le caratteristiche minime 

stabilite nei documenti di gara, nel rispetto del principio di equivalenza.  

L’operatore economico che adotta un CCNL diverso da quelli indicati all’articolo 3 inserisce la 
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dichiarazione di equivalenze delle tutele e l’eventuale documentazione probatoria sulla equivalenza del 

proprio CCNL nella sezione della piattaforma relativa all’offerta tecnica.  

Al fine di garantire le pari opportunità generazionali, di genere e di inclusione lavorativa per le persone 

con disabilità o svantaggiate, l’aggiudicatario si impegna, in caso di aggiudicazione, ad assicurare una 

quota pari 10 percento delle assunzioni necessarie, di occupazione giovanile e/o femminile e/o con 

disabilità. 

La mancata presentazione della relazione tecnica nel suo insieme comporterà l’esclusione del concorrente 

dalla gara, mentre l’assenza, all’interno della stessa, del contenuto riferito all'offerta di uno o più criteri di 

valutazione, comporterà l’attribuzione di nessun punto al relativo criterio.  

L’operatore economico allega una dichiarazione firmata contenente i dettagli dell’offerta coperti da 

riservatezza, argomentando in modo congruo le ragioni per le quali eventuali parti dell’offerta sono da 

segretare. Il concorrente a tal fine allega anche una copia firmata della relazione tecnica adeguatamente 

oscurata nelle parti ritenute costituenti segreti tecnici e commerciali. Resta ferma, la facoltà della stazione 

appaltante di valutare la fondatezza delle motivazioni addotte e di chiedere al concorrente di dimostrare 

la tangibile sussistenza di eventuali segreti tecnici e commerciali.  

Nell’offerta tecnica non devono essere inseriti elementi che possano in qualche maniera anticipare il 

contenuto dell’offerta economica.  

Per allegare la documentazione precedentemente descritta, è possibile eseguire due modalità di 

caricamento:  

⦁ unire la stessa in un unico file o in una cartella compressa;  

⦁ utilizzare il campo del foglio prodotti denominato “Ulteriore documentazione”. 

N.B. (In caso di partecipazione a più lotti l’operatore economico dovrà produrre tante buste 

“B” quanti sono i lotti cui partecipa). 

 

15. OFFERTA ECONOMICA  

La Busta economica viene generata in automatico dal sistema nella sezione “Busta economica”. 

L’operatore economico, a pena di esclusione, dovrà inserire nella sezione “Offerta”, direttamente sulla 

riga “Elenco Prodotti”: Nel campo “Totale valore del servizio” posto accanto al campo denominato “Base 

d’asta complessiva” l’operatore economico deve inserire l’importo determinato sulla base della 

compilazione del modello allegato al presente disciplinare; 

La dichiarazione d’offerta, nell’apposito campo denominato “Allegato economico”, firmata digitalmente 

e predisposta secondo il modello Allegato al presente disciplinare di gara contenente il medesimo valore, 

in cifre e in lettere, già inserito sul portale, secondo le modalità e le prescrizioni descritte nell’allegato 

modello di offerta. 

Nella dichiarazione di offerta economica l’operatore economico dovrà, altresì, indicare: 
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a) la stima dei costi aziendali relativi alla salute e alla sicurezza sui luoghi di lavoro; 

b) la stima dei costi della manodopera. 

 

Ai sensi dell’art. 41 comma 14 del d.lgs. n. 36/2023 i costi della manodopera e della sicurezza sono 

scorporati dall’importo assoggettato al ribasso. Resta ferma la possibilità per l’operatore economico di 

dimostrare che il ribasso complessivo dell’importo deriva da una più efficiente organizzazione aziendale. 

Per allegare la documentazione precedentemente descritta, è possibile eseguire due modalità di 

caricamento:  

⦁  unire la stessa in un unico file  

⦁ unire la stessa in una cartella compressa e caricarla nel campo della busta economica 

denominato “Allegato economico”. 

 

N.B. (In caso di partecipazione a più lotti l’operatore economico dovrà produrre tante buste 

“economiche” quanti sono i lotti cui partecipa)  

Il Totale valore del servizio deve essere indicato in cifre ed in lettere. In caso di discordanza tra il valore 

espresso in cifre e quello in lettere prevale valore indicato in lettere.  

Nel caso di discordanza tra il Totale valore del servizio indicato a sistema e quello riportato nel modello 

allegato farà fede quest’ultimo.  

Sono inammissibili le offerte economiche che superino l’importo massimo a base di gara, parziali e/o 

condizionate.  

Verranno prese in considerazione fino a tre cifre decimali.  

Gli importi, anche se dichiarati, da operatori economici stabiliti in altro stato diverso dall’Italia, devono 

essere espressi in euro.  

L’offerta è firmata secondo le modalità previste per la domanda di partecipazione di cui al precedente 

punto 13.1.  

ATTENZIONE: si consiglia vivamente agli Operatori Economici di procedere con il caricamento della 

documentazione con congruo anticipo rispetto al termine ultimo di scadenza di presentazione delle 

offerte in quanto la dimensione dei file, insieme ad altri fattori (come ad es. la velocità della connessione 

Internet) incide sul tempo di caricamento degli stessi sul Sistema, mettendo così a rischio la stessa 

possibilità di partecipazione da parte dell’Operatore Economico.  

  

INVIO DELLA PARTECIPAZIONE   

Una volta caricate tutte le "Buste", il Sistema renderà disponibile il pulsante INVIA LA PARTECIPAZIONE 

che consentirà all’Operatore Economico l'inoltro della richiesta di partecipazione alla gara. Cliccando su 

tale tasto, il Sistema verificherà la presenza di tutte le “Buste” e rilascerà il seguente messaggio:  

La partecipazione è stata ricevuta con successo.  

Un messaggio di posta elettronica certificata è stato inviato per confermare l’operazione.  



Pag. 32 a 45  

Dopo aver verificato la presenza di tutte le "Buste", il Sistema apporrà la marcatura temporale certificante 

la data e l’ora certa di invio dell’istanza e contestualmente invierà all’Operatore Economico, tramite PEC, 

conferma di avvenuta partecipazione.   

Solo quando visualizzerà tale messaggio e avrà ricevuto tramite Pec la ricevuta di avvenuta consegna, 

da parte dell’Ente, della richiesta di partecipazione, l’Operatore Economico potrà considerare inviata 

la propria istanza.  

Dopo aver effettuato l'invio della partecipazione alla gara ed entro i termini di scadenza della stessa, 

l'Operatore Economico avrà la possibilità di:  

- Visualizzare la documentazione caricata;  

- Sostituire la documentazione già inviata.  I nuovi file sostituiranno integralmente quelli inviati 

precedentemente;  

- Rigenerare l’offerta tecnica/economica. I nuovi file sostituiranno integralmente quelli inviati 

precedentemente;  

- Modificare l'eventuale struttura del Raggruppamento.   

ATTENZIONE: la modifica del Raggruppamento comporterà la revoca automatica delle offerte 

formulate che siano state generate tramite il Sistema e quest’ultimo ne richiederà obbligatoriamente 

la formulazione di nuove.  In tal caso l’Operatore Economico dovrà nuovamente inviare la propria 

partecipazione;  

-         Revocare la propria partecipazione alla gara.  

Entro i termini di presentazione dell'offerta l'Operatore Economico potrà revocare la partecipazione 

cliccando sul tasto "Revoca partecipazione"; il Sistema invierà all’Operatore Economico PEC di avvenuta 

consegna dell’istanza di revoca della partecipazione. Un'offerta revocata sarà cancellata dal Sistema ed 

equivarrà a un'offerta non presentata. Insieme all'offerta sarà cancellata tutta la documentazione per 

l'ammissione alla gara e l'eventuale documentazione presentata a corredo dell'offerta.   

II Sistema non accetterà offerte presentate dopo la data e l'orario stabilito quale termine di presentazione 

delle offerte.  

Si consiglia di inviare la propria offerta con congruo anticipo, in modo da consentire alla Stazione 

Appaltante e/o al Gestore della Piattaforma di fornire l’eventuale assistenza che dovesse rendersi 

necessaria per il superamento di eventuali problemi correlati alla mancanza di padronanza nell’utilizzo 

della piattaforma da parte degli Operatori Economici.  

L'offerta presentata entro la data e l'ora di chiusura della gara è vincolante per l’Operatore Economico 

concorrente.   

La presentazione dell'offerta costituisce accettazione, da parte del concorrente, delle Norme Tecniche di 

funzionamento del Sistema, delle condizioni previste per la partecipazione alla gara e di tutta la 

documentazione predisposta dalla Stazione Appaltante.  

16. CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE  

L’appalto è aggiudicato in base al criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa individuata sulla 

base del miglior rapporto qualità/prezzo.  

La valutazione dell’offerta tecnica e dell’offerta economica è effettuata in base ai seguenti punteggi.  

OFFERTA  PUNTEGGIO MASSIMO  

Offerta tecnica  70 
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Offerta economica  30 

TOTALE  100  

  

    

16.1. CRITERI DI VALUTAZIONE DELL’OFFERTA TECNICA  

Il punteggio dell’offerta tecnica è attribuito sulla base dei criteri di valutazione elencati nella sottostante 

tabella con la relativa ripartizione dei punteggi.  

  

CRITERIO DI VALUTAZIONE PUNTEGGIO MAX CRITERIO 

1. Spread percentuale (positivo o negativo), espresso in 

punti percentuali annui sul tasso Euribor 3 mesi, base 

360, media del mese precedente rilevato il primo giorno 

lavorativo del trimestre di riferimento per i depositi a 

vista 

40 Q 

2. Spread percentuale (positivo o negativo), espresso in 

punti percentuali annui sul tasso Euribor 6 mesi, base 

360, media del mese precedente rilevato il primo giorno 

lavorativo del trimestre di riferimento quale 

remunerazione della liquidità vincolata a 6 mesi. 

20 Q 

3. Servizio di assistenza personalizzato (assistenza software, 

assistenza di filiale, assistenza specialistica su pagamenti 

e incassi) 

10 D 

 

L’amministrazione non farà ricorso all’istituto della riparametrazione dei punteggi.  

Il concorrente è escluso dalla gara nel caso in cui consegua un punteggio complessivo per l’offerta tecnica 

inferiore alla soglia minima di sbarramento pari a 35/70.  

 

16.2. METODO DI ATTRIBUZIONE DEL COEFFICIENTE PER IL CALCOLO DEL PUNTEGGIO 

DELL’OFFERTA TECNICA  

 

Quanto agli elementi cui è assegnato un punteggio quantitativo “Q” della tabella, il relativo punteggio è 
assegnato, nel seguente modo: 

Il punteggio relativo al criterio quantitativo n. 1 è assegnato come indicato di seguito: 
P1 = (TC+2)/(TC MAX+2)*40 

laddove 
TC= Spread offerto per i depositi a vista dal concorrente in esame 
TC MAX= Spread più alto tra i concorrenti 
Ove (TC+2) risulti inferiore a 0 a P1 sarà attribuito il valore 0 (P1=0) 

Il punteggio relativo al criterio quantitativo n. 2 è assegnato come indicato di seguito: 
P2 = (TC+2)/TC MAX+2*20 

laddove 
TC= Spread offerto per la liquidità vincolata a 6 mesi dal concorrente in esame 
TC MAX= Spread più alto tra i concorrenti 
Ove (TC+2) risulti inferiore a 0 a P2 sarà attribuito il valore 0 (P2=0) 
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All’elemento qualitativo cui è assegnato un punteggio discrezionale “D” della tabella, è attribuito un 

coefficiente sulla base dell’attribuzione discrezionale di un coefficiente variabile da zero ad uno da parte 

di ciascun commissario.  

Ciascun commissario attribuisce un coefficiente variabile tra 0 ed 1 a ciascun criterio di valutazione 

dell’offerta, secondo la scala di misurazione riportata nella tabella seguente:  

 

Coefficiente  Rispondenza  

0,0  Nulla  

0,1  Minima  

0,2  Ridotta  

0,3  Limitata  

0,4  Parziale  

0,5  Significativa  

0,6  Sufficiente  

0,7  Buona  

0,8  Discreta  

0,9  Ottima  

1,0  Assoluta  

  

In merito al metodo di calcolo del coefficiente unico da attribuire all’offerta in relazione al sub-criterio 

esaminato, la commissione calcola la media aritmetica dei coefficienti attribuiti dai singoli commissari, al 

fine di ottenere il coefficiente medio da applicare al medesimo. 

La commissione, terminata l’attribuzione dei coefficienti agli elementi qualitativi, procede, in relazione a 

ciascuna offerta, all’attribuzione del relativo punteggio, utilizzando la seguente formula: 

 

𝑛 

𝑃𝑖 = ∑ 𝐶𝑥𝑖 ∙ 𝑃𝑥  

𝑥=1 

dove  

𝑃𝑖= punteggio del concorrente i-esimo  

𝐶𝑥𝑖 = coefficiente criterio di valutazione X per il concorrente i-esimo  

𝑃𝑥 = punteggio criterio X  

X = 1, 2, …, n [indicare il valore di n, ovvero il numero di criteri di valutazione]  

 

16.3. METODO DI ATTRIBUZIONE DEL COEFFICIENTE PER IL CALCOLO DEL PUNTEGGIO 

DELL’OFFERTA ECONOMICA  

Quanto all’offerta economica, è attribuito all’elemento economico un coefficiente, variabile da zero ad 

uno, calcolato tramite la seguente formula:  
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Lotto 1: 

Descrizione servizi Quantità 

stimata per 

6 anni (n.) 

(A) 

Costo 

unitario  

commissioni 

/ canoni (€) 

(B) 

Costo 

complessivo 

per 6 anni 

(€) 

(A*B) 

Commissioni SEDA singolo MSG 

inviato/ricevuto 

14.880   

Commissioni SEDA Gestione mandato attivo 

SEDA trimestrali 

178.091   

Commissioni SEPA DIRECT DEBIT 

COMMISSIONE INVIO DISTINTA  

564   

Commissioni SEPA DIRECT DEBIT 

COMMISSIONE INCASSO 

712.366   

Commissioni SEPA DIRECT DEBIT 

COMMISSIONE SU INSOLUTO  

284.946   

Costo forfetario annuale per ogni onere, 

canone, spesa, commissione di qualsiasi tipo 

relativa alla apertura, alla tenuta e alla 

gestione di ciascun conto corrente, alle 

disposizioni di bonifico,  nonché all’apertura, 

alla tenuta e alla gestione del servizio di 

internet banking (1) 

180   

Costo annuale del servizio host to host 6   

Totale valore del servizio (oltre IVA) 
 

(1) A causa di vincoli informatici per la presentazione telematica delle offerte il “Costo forfetario annuale per 
ogni onere, canone, spesa, commissione di qualsiasi tipo relativa alla apertura, alla tenuta e alla gestione 
di ciascun conto corrente, alle disposizioni di bonifico nonché all’apertura, alla tenuta e alla gestione del 
servizio di internet banking” deve essere superiore a € 0,00 

 

Il numero di operazioni indicate nella colonna “quantità stimata per 6 anni” può essere soggetto a 

significative variazioni in funzione dell’operatività degli strumenti finanziari. Pertanto eventuali variazioni 

delle quantità stimate non potranno comportare variazioni in ordine alle condizioni contrattuali della 

presente procedura. In particolare, saranno applicati i prezzi unitari offerti. 

 Lotto 2: 

Descrizione servizi Quantità stimata per 

6 anni (n.) 

(A) 

Costo unitario  

commissioni/canoni (€) 

(B) 

Costo complessivo per 6 

anni (€) 

(A*B) 

Costo forfetario annuale per 

ogni onere, canone, spesa, 

commissione di qualsiasi tipo 

relativa alla apertura, alla 

tenuta e alla gestione di 

ciascun conto corrente, alle 

disposizioni di bonifico, 

nonché all’apertura, alla 

tenuta e alla gestione del 

150   
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servizio di internet banking 

(1) 

Costo unitario delle 

commissioni di bonifico 

250   

Totale valore del servizio (oltre IVA) 
 

(1) A causa di vincoli informatici per la presentazione telematica delle offerte il “Costo forfetario annuale per 
ogni onere, canone, spesa, commissione di qualsiasi tipo relativa alla apertura, alla tenuta e alla gestione 
di ciascun conto corrente, alle disposizioni di bonifico, nonché all’apertura, alla tenuta e alla gestione del 
servizio di internet banking” deve essere superiore a € 0,00 

 

Il numero di operazioni indicate nella colonna “quantità stimate” può essere soggetto a significative 

variazioni in funzione dell’operatività degli strumenti finanziari. Pertanto eventuali variazioni delle 

quantità stimate non potranno comportare variazioni in ordine alle condizioni contrattuali della presente 

procedura. In particolare, saranno applicati i prezzi unitari previsti con riferimento allo sconto offerto. 

 

PE=30*(( VSmin / VSoff)^1/2) 

 

Dove: 

PE=Punteggio economico attribuito all’offerta in esame;  

VSmin = Totale Valore del servizio più basso presentato; 

VSoff= Totale Valore del servizio dell’offerta in esame. 

^1/2=elevato a 1/2 

 

La commissione terminata l’attribuzione dei punteggi agli elementi qualitativi e quantitativi, per 

determinare il punteggio finale valevole ai fini dell'aggiudicazione procederà, in relazione a ciascuna 

offerta, alla sommatoria dei punteggi rispettivamente ottenuti dall'offerta tecnica e dall'offerta 

economica.  

La Stazione Appaltante si riserva la facoltà di aggiudicare anche in presenza di una sola offerta purché 

congrua e conveniente.  

16.4. METODO DI CALCOLO DEI PUNTEGGI  

 

17. COMMISSIONE GIUDICATRICE  

La commissione giudicatrice è nominata dopo la scadenza del termine per la presentazione delle offerte 
ed è composta da un numero dispari pari a n. 3 membri, esperti nello specifico settore cui si riferisce 
l’oggetto del contratto. In capo ai commissari non devono sussistere cause ostative alla nomina ai sensi 
dell’articolo 93 comma 5 del Codice. A tal fine viene richiesta, prima del conferimento dell’incarico, 
apposita dichiarazione.   
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La composizione della commissione giudicatrice e i curricula dei componenti sono pubblicati sul sito 

istituzionale nella sezione “Amministrazione trasparente”.  

La commissione giudicatrice è responsabile della valutazione delle offerte tecniche ed economiche dei 

concorrenti, può riunirsi con modalità telematiche che salvaguardino la riservatezza delle comunicazioni 

ed opera attraverso la piattaforma di approvvigionamento digitale.   

Il RUP si avvale dell’ausilio della commissione giudicatrice ai fini della verifica dell’anomalia delle offerte. 

 

18. SVOLGIMENTO DELLE OPERAZIONI DI GARA  

La prima seduta pubblica avverrà alle ore 10:30 del giorno 11 novembre 2024. 

Le sedute di gara saranno svolte in modalità pubblica virtuale in quanto l’utilizzo della piattaforma 

telematica assicura l'integrità delle offerte e la tracciabilità di ogni operazione compiuta, garantendo la 

massima trasparenza delle operazioni stesse. 

La Piattaforma consente: 

La pubblicità delle attività di gara preordinate all’apertura: 

- della documentazione amministrativa; 

- delle offerte tecniche; 

- delle offerte economiche; 

La riservatezza delle attività di valutazione che non sono pubbliche. 

La pubblicità delle sedute è garantita mediante collegamento dei concorrenti da remoto. Gli Operatori 

economici partecipanti interessati potranno infatti seguire da remoto le sedute telematiche come da 

“Linee guida per gli operatori economici” – Seduta virtuale (Allegato 6). I concorrenti riceveranno inoltre 

comunicazione sull’avanzamento della procedura di gara. 

Il principio di segretezza delle offerte è garantito dalla stessa piattaforma telematica che consente il 

trasferimento della funzione di valutazione della gara dal Responsabile del procedimento per la fase 

dell’affidamento alla Commissione Giudicatrice tramite il sistema “sblocca busta”, cui possono accedere 

solo i soggetti accreditati. 

Tale seduta, se necessario, è aggiornata ad altra ora o a giorni successivi, nella data e negli orari comunicati 

ai concorrenti tramite la Piattaforma.  

  

19. VERIFICA DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA  

Il Responsabile del procedimento per la fase dell’affidamento, utilizzando le credenziali di accesso alla 

piattaforma telematica, procederà nei confronti dei concorrenti a verificare la conformità della 

documentazione amministrativa a quanto richiesto nel presente disciplinare. 

In particolare, il Seggio di gara costituito dal Responsabile del procedimento per la fase dell’affidamento 

assistito da due testimoni procede a: 

• Controllare la completezza della documentazione amministrativa presentata; 
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• verificare la conformità della documentazione amministrativa a quanto richiesto nel presente 

disciplinare; 

• attivare eventualmente la procedura di soccorso istruttorio di cui al precedente punto 17; 

• disporre le eventuali esclusioni dalla procedura di gara, provvedendo alle relative comunicazioni 

entro un termine non superiore a cinque giorni. 

• Redigere apposito verbale relativo alle attività svolte. 

 

È fatta salva la possibilità di chiedere agli offerenti, in qualsiasi momento nel corso della procedura, di 

presentare tutti i documenti complementari o parte di essi, qualora questo sia necessario per assicurare 

il corretto svolgimento della procedura. 

 

  

20. VALUTAZIONE DELLE OFFERTE TECNICHE ED ECONOMICHE  

La data e l’ora in cui si procede all’apertura delle offerte tecniche sono comunicate tramite la Piattaforma 

ai concorrenti ammessi alla presente fase di gara.  

La commissione giudicatrice procede all’apertura delle offerte presentate.  La commissione giudicatrice 

procede all’esame e valutazione delle offerte presentate dai concorrenti e all’assegnazione dei relativi 

punteggi applicando i criteri e le formule indicati nel bando e nel presente disciplinare. Gli esiti della 

valutazione sono registrati dalla Piattaforma.  

La commissione giudicatrice rende visibile ai concorrenti:   

a) i punteggi tecnici attribuiti alle singole offerte tecniche;  

b) le eventuali esclusioni dalla gara dei concorrenti.  

Al termine delle operazioni di cui sopra la Piattaforma consente la prosecuzione della procedura ai soli 

concorrenti ammessi alla valutazione delle offerte economiche.  

La commissione giudicatrice procede all’apertura e alla valutazione delle offerte economiche, secondo i 

criteri e le modalità descritte nel disciplinare e, successivamente, all’individuazione dell’unico parametro 

numerico finale per la formulazione della graduatoria.   

Nel caso in cui le offerte di due o più concorrenti ottengano lo stesso punteggio complessivo, ma punteggi 

differenti per il prezzo e per tutti gli altri elementi di valutazione, è collocato primo in graduatoria il 

concorrente che ha ottenuto il miglior punteggio sull’offerta tecnica.  

Nel caso in cui le offerte di due o più concorrenti ottengano lo stesso punteggio complessivo e gli stessi 

punteggi parziali per il prezzo e per l’offerta tecnica, i predetti concorrenti, su richiesta della stazione 

appaltante, presentano un’offerta migliorativa sul prezzo entro 7 giorni. La richiesta è effettuata secondo 

le modalità previste al punto 2.3. È collocato primo in graduatoria il concorrente che ha presentato la 

migliore offerta. Ove permanga l’ex aequo la commissione procede mediante sorteggio ad individuare il 

concorrente che verrà collocato primo nella graduatoria. La stazione appaltante comunica il giorno e l’ora 

del sorteggio secondo le modalità consentite e previste nel presente disciplinare al punto 2.3.   

La commissione giudicatrice rende visibile ai concorrenti i prezzi offerti.  

All’esito delle operazioni di cui sopra, la commissione, redige la graduatoria.  

L’offerta è esclusa in caso di:  

- mancata separazione dell’offerta economica dall’offerta tecnica, ovvero inserimento di elementi 

concernenti il prezzo nella documentazione amministrativa o nell’offerta tecnica;  
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- presentazione di offerte parziali, plurime, condizionate, alternative oppure irregolari in quanto non 

rispettano i documenti di gara, ivi comprese le specifiche tecniche, o anormalmente basse;  

- presentazione di offerte inammissibili in quanto la commissione giudicatrice ha ritenuto sussistenti 

gli estremi per l’informativa alla Procura della Repubblica per reati di corruzione o fenomeni collusivi 

o ha verificato essere in aumento rispetto all’importo a base di gara;  

- mancato superamento della soglia di sbarramento per l’offerta tecnica.   

 

21. VERIFICA DI ANOMALIA DELLE OFFERTE  

Ai sensi dell’art. 110 del Codice, la stazione appaltante fissa quando il numero delle offerte ammesse sia 
pari o superiore a due (2) la congruità delle offerte è calcolata sulle offerte che presentano sia i punti 
relativi al prezzo, sia la somma dei punti relativi agli altri elementi di valutazione, entrambi pari o superiori 
ai 4/5 del corrispondente punteggio massimo stabilito dal bando di gara, per quanto riguarda il punteggio 
tecnico, mentre, relativamente al punteggio economico, il valore che identifica la soglia di anomalia è dato 
dal calcolo dei 4/5 della differenza fra il punteggio economico attribuito all’offerta migliore e quello 
attribuito all’offerta peggiore, sommato al punteggio economico attribuito all’offerta peggiore. Le offerte 
che presentano un punteggio pari o superiore rispetto alla soglia così calcolata ricadono nella quota di 
anomalia. 
ll flusso di calcolo può essere così meglio descritto: 

1) Determinazione del punteggio economico attraverso la formula prevista nel bando di gara. 
2) Individuazione del delta di punteggio economico attribuito dato dalla sottrazione fra il punteggio 
attribuito all’offerta migliore e quello attribuito all’offerta peggiore; 
3) Calcolo dei 4/5 del delta; 
4) La somma fra i 4/5 del delta ed il punteggio attribuito all’offerta peggiore fornisce il valore soglia per 
il punteggio economico. 

Nel caso in cui la prima migliore offerta appaia, alla luce del criterio sopra illustrato, anormalmente bassa, 
il RUP, avvalendosi, se lo ritiene necessario, del supporto della commissione, ne valuta la congruità, 
serietà, sostenibilità e realizzabilità. 
Il RUP richiede al concorrente la presentazione delle spiegazioni, se del caso, indicando le componenti 

specifiche dell’offerta ritenute anomale.  

A tal fine, assegna un termine non superiore a quindici giorni dal ricevimento della richiesta.  

Il RUP, esaminate le spiegazioni fornite dall’offerente, ove le ritenga non sufficienti ad escludere 

l’anomalia, può chiedere, anche mediante audizione orale, ulteriori chiarimenti, assegnando un termine 

perentorio per il riscontro.  

Il RUP esclude le offerte che, in base all’esame degli elementi forniti con le spiegazioni risultino, nel 

complesso, inaffidabili. 

Qualora tale offerta risulti anomala, si procede con le stesse modalità nei confronti delle successive 

offerte ritenute anormalmente basse, fino ad individuare la migliore offerta ritenuta non anomala 

22. AGGIUDICAZIONE DELL’APPALTO PER CIASCUN LOTTO E STIPULA DEGLI ACCORDI QUADRO 

La proposta di aggiudicazione è formulata in favore del concorrente che ha presentato la migliore offerta.   

Qualora nessuna offerta risulti conveniente o idonea in relazione all’oggetto del contratto, la stazione 

appaltante può decidere, entro 30 giorni dalla conclusione delle valutazioni delle offerte, di non 

procedere all’aggiudicazione.  

Non si procede all’aggiudicazione dell’appalto all’offerente che ha presentato l’offerta economicamente 

più vantaggiosa qualora venga accertato che tale offerta non soddisfa gli obblighi in materia ambientale, 
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sociale e del lavoro stabiliti dalla normativa europea e nazionale, dai contratti collettivi o dalle 

disposizioni internazionali elencate nell’allegato X della direttiva 2014/24/UE.  

Il RUP procede, laddove non effettuata in sede di verifica di congruità dell’offerta, a verificare: 

− l’equivalenza delle tutele nel caso in cui l’aggiudicatario abbia dichiarato di applicare un diverso 

contratto collettivo nazionale diverso rispetto a quello indicato dalla stazione appaltante e il 

rispetto di quanto indicato nella clausola sociale per l’applicazione dei contratti collettivi 

nazionali e territoriali. 

 

L’aggiudicazione è disposta all’esito positivo della verifica del possesso dei requisiti prescritti dal presente 

disciplinare ed è immediatamente efficace. In caso di esito negativo delle verifiche, si procede 

all’esclusione, alla segnalazione all’ANAC, ad incamerare la garanzia provvisoria.  

Successivamente si procede a ricalcolare i punteggi e a riformulare la graduatoria procedendo altresì, alle 

verifiche nei termini sopra indicati. Nell’ipotesi di ulteriore esito negativo delle verifiche si procede nei 

termini sopra detti, scorrendo la graduatoria.  

Il contratto è stipulato non prima di 35 giorni dall’invio dell’ultima delle comunicazioni del provvedimento 

di aggiudicazione e comunque entro 60 giorni dall’aggiudicazione, salvo quanto previsto dall’articolo 18 

comma 2 del Codice.   

A seguito di richiesta motivata proveniente dall’aggiudicatario la data di stipula del contratto può essere 

differita purché ritenuta compatibile con la sollecita esecuzione del contratto stesso.  

La garanzia provvisoria dell’aggiudicatario è svincolata automaticamente al momento della stipula del 

contratto; la garanzia provvisoria degli altri concorrenti è svincolata con il provvedimento di 

aggiudicazione e perde, in ogni caso, efficacia entro 30 giorni dall’aggiudicazione.  

All’atto della stipulazione del contratto, l’aggiudicatario deve presentare la garanzia definitiva da calcolare 

sull’importo contrattuale, secondo le misure e le modalità previste dall’articolo 117 del Codice.  

Se la stipula del contratto non avviene nel termine per fatto della stazione appaltante, l’aggiudicatario 

può farne constatare il silenzio inadempimento o, in alternativa, può sciogliersi da ogni vincolo mediante 

atto notificato. All’aggiudicatario non spetta alcun indennizzo, salvo il rimborso delle spese contrattuali.   

Se la stipula del contratto non avviene nel termine fissato per fatto dell’aggiudicatario può costituire 

motivo di revoca dell’aggiudicazione.   

La mancata o tardiva stipula del contratto al di fuori delle ipotesi predette, costituisce violazione del 

dovere di buona fede, anche in pendenza di contenzioso.  

L’aggiudicatario deposita, prima o contestualmente alla sottoscrizione del contratto di appalto, i contratti 

continuativi di cooperazione, servizio e/o fornitura di cui all’articolo119, comma 3, lett. d) del Codice.  

L’affidatario comunica, per ogni sub-contratto che non costituisce subappalto, l’importo e l’oggetto del 

medesimo, nonché il nome del sub-contraente, prima dell’inizio della prestazione.  

Il contratto è stipulato mediante scrittura privata in modalità elettronica.  

Sono a carico dell’aggiudicatario tutte le spese contrattuali, gli oneri fiscali quali imposte e tasse - ivi 

comprese quelle di registro ove dovute - relative alla stipulazione del contratto.   

In caso di interpello a seguito di risoluzione/recesso del contratto in corso di esecuzione, la stazione 

appaltante si riserva di procedere al nuovo affidamento alle condizioni proposte dall’operatore 

economico interpellato, ai sensi dell’art. 124 comma 2 del Codice.  



Pag. 41 a 45  

23. OBBLIGHI RELATIVI ALLA TRACCIABILITÀ DEI FLUSSI FINANZIARI  

Il contratto d’appalto è soggetto agli obblighi in tema di tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla legge 

13 agosto 2010, n. 136, ove siano rese prestazioni soggette a fatturazione. L’affidatario deve comunicare 

alla stazione appaltante:  

− gli estremi identificativi dei conti correnti bancari o postali dedicati, con l'indicazione 

dell'opera/servizio/fornitura alla quale sono dedicati;  

−  le generalità e il codice fiscale delle persone delegate ad operare 

sugli stessi;  

−  ogni modifica relativa ai dati trasmessi.   

La comunicazione deve essere effettuata entro sette giorni dall'accensione del conto corrente ovvero, nel 

caso di conti correnti già esistenti, dalla loro prima utilizzazione in operazioni finanziarie relative ad una 

commessa pubblica. In caso di persone giuridiche, la comunicazione de quo deve essere sottoscritta da 

un legale rappresentante ovvero da un soggetto munito di apposita procura. L'omessa, tardiva o 

incompleta comunicazione degli elementi informativi comporta, a carico del soggetto inadempiente, 

l'applicazione di una sanzione amministrativa pecuniaria da 500 a 3.000 euro.   

Il mancato adempimento agli obblighi previsti per la tracciabilità dei flussi finanziari relativi all’appalto 

comporta la risoluzione di diritto del contratto.   

In occasione di ogni pagamento all’appaltatore o di interventi di controllo ulteriori si procede alla verifica 

dell’assolvimento degli obblighi relativi alla tracciabilità dei flussi finanziari.  

Il contratto è sottoposto alla condizione risolutiva in tutti i casi in cui le transazioni siano state eseguite 

senza avvalersi di banche o di Società Poste Italiane S.p.a. o anche senza strumenti diversi dal bonifico 

bancario o postale che siano idonei a garantire la piena tracciabilità delle operazioni per il corrispettivo 

dovuto in dipendenza del presente contratto.  

 

24. CODICE DI COMPORTAMENTO  

Nello svolgimento delle attività oggetto del contratto di appalto, l’aggiudicatario deve uniformarsi ai 

principi e, per quanto compatibili, ai doveri di condotta richiamati nel Decreto del Presidente della 

Repubblica 16 aprile 2013 n. 62, nel Codice Etico di questa stazione appaltante e nel Piano Triennale di 

Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza. 

In seguito alla comunicazione di aggiudicazione e prima della stipula del contratto, l’aggiudicatario ha 

l’onere di prendere visione dei predetti documenti pubblicati sul sito della stazione appaltante. 

 

25. ACCESSO AGLI ATTI  

L’accesso agli atti della procedura è assicurato in modalità digitale mediante acquisizione diretta dei dati e 

delle informazioni inseriti nelle piattaforme di e-procurement, nel rispetto di quanto previsto dall’articolo 

35 del Codice e dalle vigenti disposizioni in materia di diritto di accesso ai documenti amministrativi, 

secondo le modalità indicate all’articolo 36 del codice. Ai sensi dell’art. 36, comma 6 del Codice, la stazione 

appaltante, qualora vi siano reiterati rigetti di istanze di oscuramento, può inoltrare segnalazione all’ANAC 

la quale può irrogare una sanzione pecuniaria nella misura stabilita dall’articolo 222, comma 9, ridotta alla 

metà nel caso di pagamento entro trenta giorni dalla contestazione. 
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26. DEFINIZIONE DELLE CONTROVERSIE  

L’Autorità amministrativa competente per eventuali ricorsi giurisdizionali attinenti all’aggiudicazione 

dell’appalto è il TAR PUGLIA, sede di Bari. Eventuali ricorsi devono essere presentati entro 30 giorni al 

Tribunale Amministrativo Regionale per la Puglia – Sez. di Bari Piazza Giuseppe Massari, 6, 70122 Bari. 

27. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI  

Ai sensi dell’art. 13 del D.Lgs. n. 196/2003 come novellato dal D.lgs. n. 101/2018 “Codice in materia di 

protezione dei dati personali” (nel seguito anche “Codice privacy”) ed ai sensi dell’art. 13 del Regolamento 

UE n. 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati 

personali, nonché alla libera circolazione di tali dati (nel seguito anche “Regolamento UE”), 

l’Amministrazione fornisce le seguenti informazioni sul trattamento dei dati personali. 

Titolare del trattamento. Il Titolare del trattamento è Puglia Sviluppo, con sede legale a Modugno, via 

delle Dalie snc, nella persona del Presidente del Consiglio di Amministrazione. 

Responsabile della Protezione dei Dati (RPD) di Puglia Sviluppo a cui è possibile rivolgersi per esercitare i 

diritti di cui agli articoli da 15 a 22 del GDPR e/o per eventuali chiarimenti sul trattamento dei dati posto 

in essere è il dott. Cosimo Tagliente che può̀ essere contattato al seguente indirizzo, PEC: 

pugliasviluppo@legalmail.it 

Responsabile del trattamento è il Responsabile del procedimento di gara (Stazione Appaltante), ing. Paolo 

Fiorita, e-mail pfiorita@pugliasviluppo.regione.puglia.it o chi dovesse successivamente subentrare nella 

funzione. 

Finalità del trattamento e base giuridica 

Ai sensi dell’art. 6, e 10 del Regolamento UE/2016/679, tutti i dati personali comunicati dal soggetto 

Interessato, sono trattati dal Titolare del trattamento sulla base dei seguenti presupposti di liceità: 

• necessità del trattamento ai fini dell'esecuzione di un contratto di cui l’interessato è parte, ovvero 

ai fini dell'esecuzione di misure precontrattuali adottate su richiesta dello stesso (art. 6 par. 1 lett. b del 

Regolamento UE/2016/679); 

• necessità del trattamento per adempiere obblighi legali a cui è soggetto il titolare del trattamento 

(art. 6 par. 1 lett. c del Regolamento UE/2016/679); 

• necessità del trattamento per l'esecuzione di un compito di interesse pubblico o connesso 

all'esercizio di pubblici poteri di cui è investito il titolare del trattamento; in particolare per la gestione 

della procedura finalizzata alla selezione del contraente (art. 6 par. 1 lett. e Regolamento UE/2016/679). 

I dati forniti dai concorrenti vengono raccolti e trattati dall’Amministrazione per verificare la sussistenza 

dei requisiti richiesti dalla legge ai fini della partecipazione alla gara e, in particolare, ai fini della verifica 

delle capacità amministrative e tecnico-economiche di tali soggetti, nonché ai fini dell’aggiudicazione, in 

adempimento di precisi obblighi di legge derivanti dalla normativa in materia di appalti e contrattualistica 

pubblica. I dati forniti dal concorrente aggiudicatario vengono acquisiti dall’Amministrazione ai fini della 

stipula del Contratto ne, per l’adempimento degli obblighi legali ad esso connessi, oltre che per la gestione 

ed esecuzione economica ed amministrativa del Contratto stesso. 

mailto:pugliasviluppo@legalmail.it
mailto:pfiorita@pugliasviluppo.regione.puglia.it
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La base giuridica di riferimento per il trattamento dei dati è il D.lgs. 36/2023. 

Il Concorrente è tenuto a fornire i dati all’Amministrazione, in ragione degli obblighi legali derivanti dalla 

normativa in materia di appalti e contrattualistica pubblica. 

Il conferimento dei dati è obbligatorio e l’eventuale rifiuto di fornire i dati richiesti dall’Amministrazione 

potrebbe determinare, a seconda dei casi, l’impossibilità di ammettere il concorrente alla partecipazione 

alla gara o la sua esclusione da questa o la decadenza dall'aggiudicazione, nonché l’impossibilità di 

stipulare il contratto. 

Il trattamento dei dati personali relativi a condanne penali e reati sono trattati secondo quanto stabilito 

dall’art. 2-octies D.Lgs. 196/2003 e s.m.i. 

Modalità del trattamento dei dati 

Il trattamento sarà effettuato sia con strumenti manuali e/o informatici e telematici con logiche di 

organizzazione ed elaborazione strettamente correlate alle finalità stesse e comunque in modo da 

garantire la sicurezza, l'integrità e la riservatezza dei dati stessi nel rispetto delle misure organizzative, 

fisiche e logiche previste dalle disposizioni vigenti. 

Destinatari e Categorie dei dati 

Dati personali di persone fisiche oggetto di trattamento sono: nome e cognome, luogo e data di nascita, 

residenza / indirizzo, codice fiscale, e-mail, telefono, numero documento di identificazione, stato di 

convivenza, titoli di studio e professionali, esperienze professionali. Non sono oggetto di trattamento le 

particolari categorie di dati personali di cui all’art. 9 par. 1 del Regolamento UE/2016/679. 

I dati relativi a condanne penali e reati sono oggetto di trattamento ai fini della verifica dell’assenza di 

cause di esclusione ex artt. 94 -97 del D.Lgs. n. 36/2023, in conformità alle previsioni di cui al codice appalti 

(D.Lgs. n. 36/2023) e al D.P.R. n. 445/2000. 

Sono inoltre oggetto di trattamento i dati relativi alla situazione fiscale, economica, finanziaria, 

patrimoniale e contributiva. 

I dati trattati afferiscono a tutti i soggetti che devono essere in possesso dei requisiti previsti dagli artt.  94 

- 97 del D.Lgs. n. 36/2023, nonché dal D.Lgs. 159/2011 e s.m.i ovvero dei requisiti generali previsti per 

contrattare con la Pubblica Amministrazione. 

Il trattamento dei dati personali di cui sopra, con riferimento all’aggiudicatario, è finalizzato anche 

all’esecuzione del contratto con i connessi adempimenti; a titolo meramente esemplificativo e non 

esaustivo si indicano alcune tipologie di trattamento: 

- i dati relativi ai movimenti finanziari sono oggetto di trattamento ai fini della tracciabilità degli 

stessi ai sensi della L. 136/2010; 

- i dati relativi al personale dell’aggiudicatario, per il quale la stazione appaltante accerta il ritardo 

nel pagamento delle retribuzioni, sono oggetto di trattamento esclusivamente ai fini del pagamento delle 

retribuzioni medesime; 

Trasferimento dei dati 

I dati sono trattati prevalentemente all’interno dell’Unione Europea. Nel caso emerga la necessità di 
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trasferire i dati all’esterno dell’Unione Europea, si provvederà ad integrare la presente Informativa dando 

conto di quanto previsto all’art. 13 lett. f) del Regolamento UE/2016/679. 

I dati saranno comunicati agli enti pubblici preposti, dalla normativa vigente, alla verifica dei requisiti 

soggettivi e oggettivi, agli istituti bancari e uffici postali, nonché negli altri casi previsti dalla normativa, ivi 

compresa la pubblicazione nelle pagine dell'Ente (Amministrazione Trasparente, Albo Pretorio on-line e 

simili) o in banche dati nazionali. 

I dati saranno altresì trasmessi ad altri soggetti (es. controinteressati, partecipanti al procedimento, altri 

richiedenti) in caso di richiesta di accesso ai documenti amministrativi (secondo quanto previsto dall’art. 

35 del D.Lgs. 36/2023), nonché all’Autorità giudiziaria, all’ANAC (Autorità Nazionale Anticorruzione) e ad 

altri Organismi di controllo. 

Il Titolare garantisce la massima cura affinché ́ la comunicazione dei dati personali dell’operatore 

economico concorrente ai predetti destinatari riguardi esclusivamente i dati necessari per il 

raggiungimento delle specifiche finalità cui sono destinati. 

Periodo di conservazione dei dati 

In riferimento ai dati contenuti in documenti amministrativi per i quali non è prevista una specifica 

disposizione di legge o Regolamento in materia di conservazione, i dati personali saranno trattati per la 

durata della procedura di gara e del contratto nel rispetto dei termini prescrizionali per l’esercizio dei diritti 

nell’ambito del procedimento giurisdizionale amministrativo, civile e penale. 

A tali fini i dati saranno conservati dieci anni decorrenti dalla data di scadenza del contratto. 

Saranno conservati per periodi più lunghi a condizione che siano trattati esclusivamente ai fini di 

archiviazione nel pubblico interesse, di ricerca scientifica o storica o a fini statistici ai sensi dell’art. 5 punto 

1, lettera e) Regolamento 2016/679.Decorsi i termini e le esigenze sopra indicate, troverà applicazione 

l’art. 21, comma 1, lettera d) del D.lgs. 42/2004 in materia di scarto dei documenti dagli archivi pubblici. 

I dati contenuti nella determinazione di efficacia dell’aggiudicazione e nei suoi allegati (verbali di gara, 

offerta economica e istanza di partecipazione alla gara dell’aggiudicatario), e nell’eventuale 

determinazione dirigenziale di consegna anticipata, vengono conservati a tempo indeterminato. 

Diritti degli interessati 

Gli interessati possono avvalersi, ove applicabili, dei diritti di accesso (art. 15), di rettifica (art. 16), di 

cancellazione (art. 17), di limitazione (art. 18), di notifica (art. 19), di portabilità (art. 20), di opposizione 

(art. 21), disciplinati dal Regolamento UE/2016/679. 

Nel caso in cui il servizio oggetto di affidamento comporti il trattamento dei dati di spettanza 

dell’Amministrazione, l’operatore economico aggiudicatario dovrà̀: 

- dimostrare la sua compliance al GDPR, dando prova di una organizzazione interna adeguata ad 

assicurare il rispetto della normativa contenuta nel Regolamento, compreso, se obbligatorio, il DPO.  

-- sottoscrivere, nell’ambito di un accordo che disciplini la natura, la finalità e la durata del 

trattamento, il tipo di dati personali e le categorie degli interessati oltre che i compiti e responsabilità 

specifici affidati al Responsabile esterno e le misure tecniche e organizzative da esso adottate nelle 

operazioni di trattamento, apposito atto di nomina a Responsabile esterno del trattamento dati ex art. 28 
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Reg. (UE) 679/2016. 

Diritto di reclamo 

Il diritto è esercitabile presso il Titolare o il suo designato, ovvero presso il Responsabile per la Protezione 

dei Dati, come sopra individuati. In ultima istanza, oltre alle tutele previste in sede amministrativa o 

giurisdizionale, è ammesso comunque il reclamo all'Autorità Garante per la protezione dei dati personali 

nel caso si ritenga che il trattamento avvenga in violazione del Regolamento citato. 

Conferimento dei dati 

Il conferimento dei dati personali è dovuto in base alla vigente normativa, ed è altresì necessario ai fini 

della partecipazione alla procedura di gara nonché, eventualmente, ai fini della stipula, gestione ed 

esecuzione del contratto. 

Il rifiuto di fornire i dati richiesti non consentirà la partecipazione alla procedura, la stipula, gestione ed 

esecuzione del contratto, l’adempimento degli obblighi normativi gravanti su Puglia sviluppo. 

Si precisa, altresì che: 

• unitamente alla presentazione dell'offerta tecnica e/o delle giustificazioni a corredo dell’offerta 

economica, ciascun offerente potrà̀ segnalare alla stazione appaltante, mediante motivata e comprovata 

dichiarazione, le parti che costituiscono segreti tecnici e commerciali; 

• in caso di presentazione di tale dichiarazione, la stazione appaltante consentirà̀ l'accesso nella 

forma della solo visione delle informazioni che costituiscono segreti tecnici e commerciali ai concorrenti 

che lo richiedono e previa notifica ai controinteressati della comunicazione della richiesta di accesso agli 

atti; 

• in mancanza di presentazione della dichiarazione di cui sopra, la stazione appaltante consentirà, 

ai concorrenti che lo richiedono, l’accesso nella forma di estrazione di copia dell'offerta tecnica e/o delle 

giustificazioni a corredo dell'offerta economica; 

• in ogni caso, l'accesso sarà consentito solo dopo l’aggiudicazione. 

 

 

Il Presidente del Consiglio di Amministrazione 

FIRMA DIGITALE 
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